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MISSAO

“Oferecer solucoes financeiras competitivas e de qualidade, agregando

resultados e fortalecendo o relacionamento com o Cooperado.”

VISAO

“Ser a principal instituicdo financeira do Cooperado.”

VALORES

. Respeito aos principios cooperativistas e promocao do
cooperativismo;

o Reconhecimento do Cooperado como o principal valor da
cooperativa;
. Gestdo com transparéncia, etica, profissionalismo e

observancia dos principios e boas praticas de governanca;

e Atuacao sistémica e crescimento sustentavel com
responsabilidade social e ambiental;

e Cumprimento dos normativos oficiais e do Sistema Unicred;

° Desenvolvimento e reconhecimento dos colaboradores para

que se sintam realizados, motivados e comprometidos;

e Comprometimento com a educacao cooperativista e
com a formacao e capacitacao dos dirigentes, conselheiros

e colaboradores.
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A Confederacdo Nacional das Cooperativas
Centrais Unicreds, a Unicred do Brasil, foi
fundada em 11 de julho de 1994. A necessidade
de uma instituicdo que representasse o0s
interesses das Cooperativas Singulares e
Centrais na época, em ambito nacional, se
concretizava e o sistema se solidificava. Hoje,
a Unicred do Brasil tem como eixo central de
suas atividades coordenar acoes e representar
e defender os interesses do Sistema
Unicred por meio de diretrizes e politicas de
atuacao sistémica. Presta servicos juridicos,
administrativos,  tributarios, contabeis,
econdmicos, financeiros, de marketing,
de pesquisa, avaliacao e desenvaolvimento
de produtos e servicos, gestdao de riscos e

capital.

A Unicred do Brasil também fomenta e
realiza programas e politicas de formacao
e capacitacao de dirigentes, Cooperados
e funcionarios das filiadas e da propria
Confederacdo. Presta servicos de Tecnologia
da Informacao ao Sistema e ao mercado
financeiro em geral. Elabora e divulga as
politicas contabeis e o balanco consolidado
do Sistema Unicred, gere o Fundo Garantidor
e desenvolve e atualiza os Estatutos Sociais e
o Regimento Interno do Sistema Unicred. Faz
parte ainda do escopo de atuacao da Unicred
do Brasilgerire fiscalizar o uso damarcaeda

logomarca Unicred, estabelecendo o padrao
de identidade visual e a politica estrategica
de marketing e de campanhas relativas aos
produtos e servicos sistémicos.

REPRESENTAR
E DEFENDER
OS INTERESSES
DO SISTEMA
UNICRED

A assessoria financeira as Unicreds, medindo
a saude financeira de cada uma e elaborando
politicas e diretrizes para regrar a realizacao
de associacoes estratégicas do Sistema
Unicred com outras entidades, tambem faz
parte do portfélio de servicos da Unicred do
Brasil.
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DIAS AINDA MELHORES VIRAO

Como dizia Albert Einstein, “a crise é a melhor
bencdo que pode ocorrer com as pessoas
e paises, porque a crise traz progressos. A
criatividade nasce da angustia, como o dia
nasce da noite escura. £ na crise que nascem
asinvencoes, osdescobrimentos e as grandes
estratégias. Quem supera a crise, supera a si
mesmo sem ficar superado’. Quem atribui a
crise seus fracassos e pendrias, violenta seu
proprio talento e respeita mais os problemas
do que as solucoes... Sem crise nao ha
desafios; sem desafios, a vida é uma rotina,
uma lenta agonia. Sem crise nao ha merito.
E na crise que se aflora o melhor de cada
um. Falar de crise é promové-la, e calar-se
sobre ela é exaltar o conformismo. Em vez
disso, trabalhemos duro. Acabemos de uma
vez com a unica crise ameacadora, que € a

tragédia de nao querer lutar para supera-la.”

Nao poderia haver citacao mais oportuna
para representar um ano gque se resume
em crise econdmica, taxas de juros elevadas
e crescimento da inadimpléncia para
as instituicoes financeiras do pais. E, na
contramao desse cenario, o Sistema Unicred
teve um crescimento médio anual de 19,9%,
ultrapassando R$ 9,3 bilhdes em ativos
totais, R$ 7.6 bilhdes em depdsitos e R$ 4,8
bilhdes em operacdes de crédito, superando
mais uma vez o Sistema Financeiro Nacional

como um todo.

Em 2016 o Sistema Unicred também
enfrentou muitos desafios que acabaram
contribuindo para torna-lo ainda mais
forte e preparado para os novos obstaculos
que surgirao no decorrer do tempo, pois o
sucesso é questao de atitude, e a forcade um
sistema solido, esculpido ao longo dos anos,
nos da a certeza de que dias ainda melhores

virao.

“E NA CRISE
QUE SE AFLORA
0 MELHOR DE
CADA UM.”

Saudacoes cooperativistas.

Conselho de Administracao
da Unicred do Brasil
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CONSELHO DE _
ADMINISTRACAO

X

Leo Airton Trombka Ricardo Roberto Alves Jose Luis Barreto Alves Carlos Antonio Alves Farah

Presidente Vice-Presidente Vice-Presidente Membro Efetivo
(até dezembro/2016] [até junho/2016] (até maio/2016]

José Maria de Azevedo Jorge Abi Saab Neto Mauro Sirimarco Paulo Abreu Barcellos

. . armt CEatiy L -
Membro Efetivo Membro Efetivo Membro Efetivo Membro Efetive
[a partir de junho/2016]

Flavio Cabreira Jobim Ronaldo Azevedo Vieira Rozenir Ramos

Membro Suplente Membro Suplente Membro Suplente

DIRETORIA EXECUTIVA

Fernando Aurélio Fagundes da Motta Luciano Fantin
Diretor de Tecnologia e Operacoes Diretor Executivo (até dezembro/2016)




SISTEMA
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EM NUMEROS
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DESEMPENHOS NO PERIODO

COOPERADOS

181.906
170.008
154.262
138.486
124.140 I
2012 2013 2014 2015 2016
Em cinco anos, a evoluc3o registrada foi de 46,5%.
CAPITAL SOCIAL (EM R$ MIL)
1.133.472
1.051.927
903.244
753.933
618.691
2012 2013 2014 2015 2016

Em cinco anos, a evolucao registrada foi de 83,2%.




Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil UNICRED i‘

DESEMPENHOS NO PERIODO

DEPOSITOS TOTAIS (EM R$ MIL)

7.679.201
6.291.042
5.198.053
4.321.326
3.623.718 I
2012 2013 2014 2015 2016
Em cinco anos, a evolucao registrada foi de 111,9%.
ATIVO TOTAL (EM R$ MIL)
9.353.137
7.801.572
6.467.602
5.369.641
4.504.814 I
2012 2013 2014 2015 2016

Em cinco anos, a evolucao registrada foi de 107,6%.
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EMPRESTIMOS (EM R$ MIL)

4.874.190
4.448.554
3.899.962
3.338.223
2.624.146
2012 2013 2014 2015 2016
Em cinco anos, a evolucao registrada foi de 85,7%.
PATRIMONIO LiQUIDO (EM R$ MIL)
1.431.082
1.310.328
1.139.831
949.808
791.064
2012 2013 2014 2015 2016

Em cinco anos, a evolucao registrada foi de 80,9%.
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DESEMPENHOS NO PERIODO

SOBRAS DO EXERCICIO (EM R$ MIL)

201.787
192.125
184.298
148.728
139.906 I
2012 2013 2014 2015 2016
Em cinco anos, a evolucao registrada foi de 31,07%.
RETORNO SOBRE O PL X CDI
17,69%
15,66% 15804 15,40%
13.18% 14,00%
. 10,77% ' 1288%
8.37% 8,02%

2012 2013 2014 2015 2016
Nos Gltimos 5 anos, a rentabilidade média do Patriménio Liquido foi B Retorno sobre o PL
de 15,69%. No mesmo periodo, a taxa do CD| médio foi de 10,88%,
proporcionando aos nossos Cooperados um ganho aproximado de 4,3%. B COI acumulado
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EVOLUCAO COMPARATIVA

EVOLUCAO ENTRE 2015 e 2016

COOPERADOS 7,0%
CAPITAL SOCIAL
DEPQSITOS TOTAIS 22,1%
ATIVO TOTAL 19,9%
EMPRESTIMOS
PATRIMONIO LiQUIDO 9,2%
-8,7% SOBRAS DO EXERCICIO
FUNCIONARIOS

POSTOS DE ATENDIMENTO 4,4%

EM DEZEMBRO DE 2016

Cooperados 181.906
Capital Social R$ 1.133.671.605,00
Depositos Totais R$ 7.679.200.732,00
Ativo Total R$ 9.353.137.366,00
Empréstimos R$ 4.874.189.849,00
Patrimdnio Liquido R$ 1.431.081.775,00
Sobras do Exercicio R$ 184.298.255,95
Funcionarios 1:939
Postos de Atendimento 235




DESTAQUES
2016
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PROJETOS SISTEMICOS

MIGRACAO INTEGRAL DE SERVICOS PARA A AREA DE SERVICOS SISTEMICOS

DA UNICRED DO BRASIL - ASS

O processo de migracdo dos servicos
contabeis, fiscais e de folha de pagamento
das Unicreds para a Area de Servicos
Sistémicos [ASS]) da Unicred do Brasil -
Unidade Floriandpolis, iniciado em dezembro
de 2014, foi concluido em setembro de 2016,
com a migracao integral dos trés catalogos
de servicos para todo Sistema Unicred.

META ATINGIDA EM SETEMBRO DE 2016
migracao integral dos servicos contabeis,

fiscais e de folha de pagamento de todos
CNPJs do Sistema Unicred:

CONTABIL:
39 CNPJs

FISCAL:
237 Pontos de Atendimento (10 Estados)

FOLHA DE PAGAMENTO:
3.269 CPFs (13 CCTs)

A ASS é hoje uma area estratégica do Sistema
Unicred nao s6 para processar seu portfélio
de servicos, mas principalmente para
promover uma padronizacao operacional
sistémica que permitira, além da automacao
de processos, melhores controles e reducado
do custo operacional.

Desde o inicio da migracao dos servicos para
a ASS, o volume de lancamentos manuais
no modulo Contabilidade vem sendo
reduzido gradativamente. Esse indicativo
€ muito relevante, pois demonstra o inicio
da padronizacao dos processos, assim
como a reducao de inconsisténcias e riscos

operacionais.

Os beneficios esperados pelo Sistema
Unicred podem ser classificados em trés
grandes etapas, que serao atingidas com
uma evolucao interdependente. S3o elas:

e Padronizacao de processos;

Unificacao da gestao;

Reducao de custos.

REDUCAO
DE CUSTOS

UNIFICACAD
DE GESTAO

PADRONIZACAO
DE PROCESS0S

Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil _
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PROJETOS SISTEMICOS

PARCERIA TICKET - RH E BALCAO DE VENDAS

Ao longo do ano, a Unicred do Brasil firmou
uma parceria sistémica com a empresa
Ticket Servicos S/A, nos segmentos de RH
e Balcao de vendas, beneficiando tanto os
Cooperados PJ como os colaboradores do
Sisterna Unicred com os Cartoes Beneficios
(Ticket Refeicao e Ticket Alimentacao).

@ Ticket®

O objetivo da parceria foi a padronizacao
da empresa fornecedora dos beneficios de
vale-alimentacao e vale-refeicao ao Sistema
Unicred, trazendo as seguintes vantagens as

cooperativas que aderirem a parceria:

° Melhoria no indice de eficiéncia,

visando a reducao de custos

administrativos no caso da parceria
RH:

o Incremento de receita adicional no
segmento Balcao de Vendas;

. Melhoria continua de produtos e
negocios;
° Padronizacao de fluxos e processos

- Sistema e parceiro;

° Padronizacao de contrato - controle

unico.

A parceria RH foi concluida em dezembro e
contou com 75% de adesao das entidades
do Sistema Unicred, que estdo em processo
de migracao para o novo parceiro. Ja a
parceria Balcdo de Vendas estd prevista
para ser concluida até o fim de 2017, com a
implantacao operacional e migracao das 34

cooperativas.

PARCERIA OPTE+ NO PROGRAMA DE RECOMPENSAS UNICRED PONTUE MAIS

Entre os meses de abril e outubro de 20156,
o programa de recompensas Unicred
Pontue Mais passou por um processo de
modernizacao, objetivando viabilizar novas
opcoes de resgate de pontos que traga
experiéncias, além de produtos e servicos
aos Cooperados, agregando valor a parceria
com custo por ponto mais baixo para as
cooperativas do Sistema Unicred.

Atualmente, e possivel identificar os
seguintes beneficios que esse projeto ja

trouxe para o Sistema:

. Melhora na experiéncia dos
portadores dos cartoes participantes
do programa de recompensas,
garantindo exceléncia e
disponibilizando milhares de opcdes
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de resgate no portfélio de produtos

de varejo;

° Possibilidade do usuario acessar
todos os catalogos online de
grandes marcas, como Casas Bahia,
Extra, Magazine Luiza, Walmart,
Centauro, Fast Shop, Netshoes,
Epoca Cosméticos, Ponto Frio, entre
outras;

. Além das opcoes de varejo, a
plataforma oferece também a
emissao de passagens, reserva de
hotéis e servicos de turismo,
diretamente pela ferramenta;

PARCERIAS CLUBE DE BENEFICIOS

Com o objetivo de viabilizar concessao de
descontos exclusivos aos portadores dos
cartoes Unicred MasterCard em grandes
e-commerces de varejo, a Unicred firmou
negociacées em ambito nacional com mais
de dez parceiros, como Saraiva, Giuliana
Flores, Cestas Michelli, Netshoes, Centauro,
Fast Shop, Walmart, Britania, Philco, Puket,
Marcyn, Mobly, eOtica, Polishop, Calcados
Online, Petz, Ubook, Umbarato, Onofre e
Editora Trés.

Essas novas parcerias nao estao vinculadas a
trocade pontos no programa de recompensas
Unicred Pontue Mais, mas trardo beneficios
diferenciados na aquisicao dos produtos,

e Para mais conveniéncia e
comodidade dos portadores durante
a navegacao, os pontos podem ser
trocados, em um Unico resgate, em
varias lojas diferentes, e ainda
sera possivel comparar precos do
mesmo produto entre as lojas
disponiveis na Vitrine de Prémios;

e Caso o portador nao tenha pontos
suficientes, pode utilizar a op¢ao
“pontos + dinheiro” e completar o
restante pagando com os cartoes
Unicred.

agregando valor aos cartoes Unicred, sem

onerar as cooperativas.

O projeto, que teve inicio em julho de 2016,
foi dividido em duas etapas: negociacdo com
os parceiros e criacdo do hotsite “Clube de
Beneficios Unicred”. Sua conclusdo esta
prevista para o terceiro trimestre de 2017,
trazendo beneficios ao Sistema Unicred,
entre eles:

o Fidelizacao aos cartdes Unicred
MasterCard; e

° Concessao de descontos exclusivos

aos Cooperados Unicred.

Relatdrio Anual 2016 - Unicred do Brasil
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PROJETOS SISTEMICOS

ANTECIPACAO DE RECEBIVEIS DE CARTOES

Ao longo de 2016, foi disponibilizada para
todas as cooperativas do Sistema Unicred
a Antecipacao de Recebiveis de Cartoes
de Crédito, que faz parte do projeto Conta
Vinculada. Esse produto oferece aos
Cooperados a antecipacao do recebimento
de valores de vendas de crédito, quando e
com a frequéncia que necessitar, trazendo
vantagens para a cooperativa, como
incremento da receita e fidelizacdo do
Cooperado. Em dezembro, sua implantacao

foi concluida, contribuindo para que o

SIPAG

' Jaesta prontaanova
campanha nacional da Sipag.

Clique, conhega e utilize,

0 srcersso dia nessa macuininha depor
Procune su Central & pega o matie

Temos cartaz, folder, anidnci,
ermil ik, B & Mo mak.

UNICRED £3

Na busca constante por incremento de
receita para as cooperativas, melhoria no
atendimento especializado e fidelizacao dos
Cooperados, a Unicred do Brasil firmou uma
parceria sistémica com a SIPAG. Conhecida

PAINEL DE CANAIS - UNICRED BI

Em dezembro de 2016, ocorreu a implantacao
do Painel de Canais na ferramenta Unicred Bl,
um painel de inteligéncia de negdcios, focado

portfolio de
Unicred fique ainda mais

produtos

completo e adequado
para atender e fidelizar
os Cooperados.

Até 21/12/2016 o Sistema
Unicred j& concedeu
R$ 3.692.646 de limite e
R$ 3.362.100 de valores
antecipados, totalizando
503 propostas emitidas.

como “a maquininha das cooperativas”, a
SIPAG possui uma das menores taxas do

mercado, além de ndo cobrar taxa de ades3o.

O processo de implantacao nas cooperativas,
identificando as necessidades de melhorias
do produto, processo e logistica, foi iniciado
em julho e finalizado em dezembro. Isso
trouxe beneficios relevantes ao Sistema
Unicred, como o incremento de receitas das
cooperativas, relativas aos credenciamentos
e ao faturamento SIPAG até 27 de dezembro
de 2016, que girou em torno de R$ 15.000,00.

na gestao da plataforma de atendimento do
Sistema Unicred. Com o objetivo de permitir
que Centrais e Cooperativas do Sistema
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Unicred tenham uma visao integrada da
performance dos canais de atendimento,
o painel possibilita uma gestao mais agil
e assertiva do negodcio, contribuindo para
tomadas de decisao mais eficientes.

Confira as principais informacoes disponiveis
no painel:

. Visao integrada por entidade
(Sistema, Central, cooperativa,

posto e Cooperadol;

MELHORIAS NO UNICRED MOBILE

Com um pouco mais de um ano do seu
lancamento, o Unicred Mobile ja se
consolidou como um dos principais canais
de atendimento do Sistema Unicred. Com o
objetivo de melhorar a sua oferta de servicos
e oferecer cada vez mais conveniéncia aos
Cooperados, o aplicativo, que até dezembro

contava com mais de 130 mil downloads,

o Visdo por canal [caixa, ATM, Internet
e Mobile Banking];

. Visao por transacao [pagamentos,
saques, depositos, transferéncias,
entre outras);

° Visdo sociodemografica (sexo, faixa
etaria e tipo de Cooperado;

° Analise evolutiva com visOes
sintéticas e analiticas.

ganhou novas funcionalidades e melhorias
em sua interface, das quais se destacam:

Pagamento com leitor de PDF

Desde julho, o Cooperado Unicred pode
pagar suas contas de consumo e boletos de
cobranca por meio de um novo processo: a
leitura de arquivos do tipo PDF. Permitindo
a abertura desses arquivos diretamente
no aplicativo, a funcionalidade dispensa
a necessidade da digitacao de codigos de
barra, datas ou valores, tornando o processo
mais simples, rapido e muito mais efetivo.
Agora, alem da digitacao e da captura de
codigos de barras pela camera do celular,
o Cooperado Unicred também pode utilizar
esse formato de arquivo para pagar as suas
contas no canal.

Confirmacao Positiva

Buscando intensificar o processo de

Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil
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seguranca dos canais Internet e Mobile
Banking e dificultar a acao de fraudadores,
foi implementado em setembro um novo
processo de autenticacao: a Confirmacao
Positiva. Essa funcionalidade que traz ajustes
ao processo de autenticacao desses canais,
agregando uma pergunta de seguranca apds
a digitacao da senha de acesso.

Extrato de Investimentos

Desde a segunda quinzena de dezembro, esta

em piloto a nova versao do aplicativo Unicred

MELHORIAS NO CAIXA

Fruto da iniciativa piloto da Metodologia
Agi[ de Desenvolvimento, o projeto teve por
objetivovalidar e colocar em praticauma nova
abordagem de implementacao de software
aliada a necessidade de acelerar a migracao
para a nova plataforma tecnoldgica do canal
Caixa. Essa nova abordagem possibilitou a
entrega de uma importante funcionalidade
para o canal: o Recebimento de Contas com
Cheque Unicred, que permite que os caixas
combinem as facilidades da funcionalidade
Pagamento de Cheques Unicred com as
funcionalidades do Recebimento de Contas
(boletos, convénios e tributos), tornando o
processo muito mais rapido e efetivo.

Além disso, o projeto permitiu a implementacao
de 24 demandas de melhoria, ajuste e
correcao, como o tratamento de cheques
regionalizados, acionamento do tesoureiro
em transferéncias entre contas sem saldo,

Mobile, que conta com algumas novidades:
um novo layout, uma nova apresentacao
do extrato de conta-corrente e uma nova
funcionalidade: o extrato de investimentos,
que permitira que o Cooperado consulte
seu portfolio de aplicacées de maneira facil
e intuitiva, obtendo uma visao detalhada
de cada aplicacao, suas movimentacoes e
uma apresentacao grafica do seu portfélio
de investimentos. A nova versao para
download na Apple Store e Google Play foi
disponibilizada em fevereiro de 2017.

ajustes no corte automatico para impressora

MP4000, reimpressdao do comprovante na
Operacao 110, entre outras. Tudo isso num
intervalo de 90 dias, mostrando a efetividade
da metodologia e a necessidade da sua
adocao como pratica sistemica.
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ASSESSORIA DE IMPRENSA - UMA FERRAMENTA EM CONSTANTE CONSTRUCAO

O ano de 2016 foi de desafios para todos
os setores, incluindo o cooperativismo de
crédito. No entanto, apesar da instabilidade
econdomica, o segmento continuou a elevar
a média historica de 20% ao ano em ativos
totais, uma oportunidade e tanto para
fortalecer o relacionamento com a imprensa,
consolidando a Unicred como fonte em
assuntos relacionados ao seu negdcio.

Devido aos bons resultados do segmento e,
principalmente, da Unicred, se comparado
com o Sistema Financeiro Nacional, foi possivel
executar com éxito e sem intercorréncias
o planejamento tracado para assessoria
de imprensa em 2016, que contou com a
utilizacao de varias acoes simultaneas como
almocos de relacionamento com jornalistas,
coletivas de imprensa para divulgacao dos
resultados, entrevistas exclusivas, media
training, treinamento de jornalistas, artigos,

notas, reunides periddicas de alinhamento

com a Tamer Comunicacdo, a assessoria
de imprensa da Unicred do Brasil, além do
constante trabalho de gestdo de crise de

imagem.

Construir e fortalecer a imagem da Unicred
nos veiculos de comunicacao nacionais € um
longo caminho a ser percorrido e depende da
alianca entre a alta direcdo, o marketing e o

assessor de imprensa.

Os resultados obtidos apontam que estamos
no caminho certo. Confira os dados do dltimo
ano, levantados entre setembro/2015 e o
mesmo periodo de 2016:

. Total de clippings: 224 (todos

positivos);
o 16 em midia impressa e 208 online;
. Total de veiculos: 109.

FUNDOS NACIONAIS, SISTEMA UNICRED E CARTEIRA COTA UNICA CL 136

Em dezembro de 2016, foi fechada uma
parceria com os trés Fundos Nacionais
restritos ao Sistema e destinados a atender
a parte dos recursos de liquidez das Centrais
e da propria Unicred do Brasil, além da Cota
Unica, CL 136, carteira utilizada para suprir
as necessidades junto a Conta Liquidacao
Unica.

Com isso, o Sistema Unicred j& recebe
ganhos financeiros expressivos, como a

concentracao nas carteiras de Fundos
Nacionais nos gestores externos, que fechou
0 ano de 2016 com um Patrimonio Liquido
(PL) de R$ 2,9 bilhdes, ante R$ 1,9 bilhdo no
ano anterior. A participacdo da Cota Unica
CL 136 também alavancou seu crescimento,
fechando o ano de 2016 com um volume de
R$ 472 milhdes, ante R$ 297 milhdes no ano
anterior.

Reforcamos alguns beneficios gerados pelas

Relatéric Anual 2016 - Unicred do Brasil



m Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil

UNICRED £

PROJETOS SISTEMICOS

Solucaes Sistémicas:

. Os Fundos Nacionais conseguiram
reducao das taxas de administracao
no decorrer do ano, devido ao
aumento do volume alocado pelas
Centrais e uma rentabilidade média
superior ao CDI CETIP;

. Controle centralizado pela Area
de Risco da Unicred do Brasil,
mitigando desenquadramentos
legais e prejuizos;

° Gestao mais ativa e atendimento

PROJETO GESTAO DE ATIVOS

No decorrer doano de 2016, foram concluidas
algumas fases de implantacao do projeto
Gestao de Ativos, iniciado em 2014, como a
digitacéo dos ativos das carteiras das Centrais
e a Integracao com sistemas internos, como
contabil e o gerenciamento de riscos. Esse
projeto conta com o acompanhamento e o
apoio direto das Centrais e principalmente
das areas de Projetos de Operacoes da
Unicred do Brasil.

Com objetivo de utilizar a ferramenta no
Sistema do CRK para a gestao das carteiras

personalizado pelos gestores
externos;

. Participacao ativa dos
representantes das Centrais e da
Unicred do Brasil na gestao dos
recursos por meio do Comité de
Investimentos do Sistema Unicred;

o Na Cota Unica CL 136, aumento do
volume em relacao ao ano anterior
devido ao melhor rendimento
da liquidez imediata utilizada para
0S compromissos no Sistema de
Pagamentos Brasileiro [SPB].

de investimentos das Centrais e da Unicred
do Brasil, tendo como beneficio principal a
possibilidade de gerar uma cota Unica para
os recursos das Singulares e um melhor
acompanhamento dos resultados gerenciais
e contabeis das carteiras, contando também
com a integracao dos demais sistemas
internos (por exemplo, S A U - Contabil e
MITRA - Riscos], o projeto tera continuidade
ao longo de 2017, com foco na finalizacao
da implantacao de todas as carteiras das
Centrais e funcionalidades do Sistema.

PROJETO 23H59 - NOVA INFRAESTRUTURA DO SISTEMA DE PAGAMENTOS

BRASILEIRO (SPB)

Ao longo de 2016, deu-se continuidade a
reformulacdo da infraestrutura SPB com o
objetivo de ajustar os sistemas da Unicred
a fim de ampliar os aspectos relacionados

a continuidade de negdcios em situacdo de

crise e minimizar os riscos de uma eventual
interrupcao de processos criticos do Sistema
Financeiro Nacional - SFN, com impacto

para os associados.
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Esse projeto contempla diversas acdes
de renovacao e ajustes na tecnologia do
SPB, revisao e melhoria de processos
e  procedimentos, homologacoes e
planejamento de acdoes em crise, e
desenvolvimento de ferramentas para que
se possa dar curso a ordens de transferéncia
de fundos em caso de prorrogacao de uma
sessaoespecificadoSistemade Transferéncia
de Reservas (STR]) para além das 23h59,

CARTILHA DO SIM

A cartilha do SIM - Sistema Interestadual
de Movimentacao do Sistema Unicred
é um material que contém detalhes do
funcionamento dos sistemas, além de
orientacoes para a operacionalizacao da
ferramenta. Essa conquista é um beneficio
exclusivo Unicred para mais de duzentos mil
Cooperados.

O SIM permite aos Cooperados realizarem
transacoes financeiras entre as cooperativas
doSistema Unicred, como: saques, depdsitos,
pagamentos e transferéncias nos caixas,
ATMs e Internet Banking.

Mais do que uma ferramenta, o SIM
e um facilitador e esta disponivel nas
funcionalidades:

° Caixa e ATM - Para realizar saques,
depdsitos em dinheiro, transferéncias
entre contas internas e pagamento
de titulos no caixa;

Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil

conforme disposto na Carta Circular n. 3.682,
8/12/2014 do Banco Central do Brasil.

A nova infraestrutura SPB tem a capacidade
de mitigar os impactos durante a vigéncia
de uma situacao de grave indisponibilidade
do STR, tornando os processos do Sistema
Unicred ainda mais seguros.

° Internet Banking e Unicred Mobile
- para realizar transferéncias entre

contas Unicred.

Cartilha de Orientagao ao Colaborador
Uso Interno

UNICRED £
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TRANSFORMACAO TECNOLOGICA DA UNICRED

A incorporacao da Tecnocred pela Unicred
do Brasil, em 2014, deixou como legado a
todo o Sistema a robusta estrutura da area
de Tecnologia da Informacao (Tl). Em junho
de 2015, a substituicao dos executivos do
departamento ao lado de definicoes como
manter a operacao existente, elaborar um
diagndstico detalhado da Tecnologia da
Informacao (TI) e montar um plano com acoes
para corrigir os apontamentos do diagnéstico
passam a ser as principais premissas para
a construcao de relacionamentos pautados por
transparéncia, agilidade e foco no negdcio.
Essa passa a ser a identidade da Tecnologia

da Informacao do Sistema Unicred.

As principais diretrizes do diagndstico da

Tl consistem na indicacao de 35 iniciativas
para adequacao de itens apontados em
infraestrutura, suporte, sistemas, processos,
projetos, qualidade, priorizacoes, pessoas e

operacoes.

Em 2016, teve inicio uma segunda fase de
adequacao das equipes as novas estruturas,
além da execucao de uma a uma das iniciativas
planejadas a partir do diagndstico, conforme
aprovado no Conselho de Administracao, com
as diretrizes para uma Tl transformadora,
que alcanca resultados de significativos
impactos sistémicos, como investimentos
na infraestrutura de Datacenter e renovacao

do ambiente do Sistema de Pagamentos
Brasileiro, o SPB.

Aléem disso, a contratacdo dos servicos da
consultoria Gartner apoiou a implantacao das
melhores praticas de Tl, no que diz respeito
a ferramentas e reducao de custos em
processos de negociacao com fornecedores
de Tl.

O investimento no projeto Metodologia
de Desenvolvimento de Software,
conhecido como MDS, mudou o formato do
desenvolvimento de sistemas da Unicred,
permitindo a adocao de uma metodologia
agil e a implantacao de uma ferramenta
para controlar o ciclo de desenvolvimento,
aumentando assim o nivel de maturidade,
qualidade e produtividade na adocdo de

melhorias e projetos.

Ainda em 2016, a estruturacao das equipes
de Governanca e Arquitetura Corporativa
de TI

e melhores praticas de Tecnologia da

garantiu exceléncia, padronizacao
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Informacao, alinhando as entregas de Tl as
necessidades do negocio. A Tl passou a contar
também com uma nova estrutura de links e
redes, além de melhorias na infraestrutura
eletrica do Datacenter e uma reestruturacao
na area de Suporte.

Outros investimentos de destaque foram
feitos na expansao do Datacenter secundario
e também em melhorias na qualidade dos
processos de atendimento, além do inicio
do projeto de Evolucdo Tecnologica do Core
Banking, o SAU. Essa iniciativa implantou
uma nova maneira de conduzir projetos de
Tl na Unicred, que passaram a contar com a
participacao das Centrais e das cooperativas,
permitindo  melhor alinhamento das
prioridades de negocio do Sistema Unicred as
entregas da T, além de garantir uma melhor

experiéncia no uso dos sistemas para os

profissionais das Centrais e das Singulares.

Outra iniciativa contemplada nesse periodo
diz respeito a implantacao da ferramenta
SONAR, que garantiu maior qualidade de
desenvolvimento dos sistemas. No segundo
semestre, teve inicio a preparacao das
equipes para atuacio em Métodos Ageis,
transformando o modelo mental e de

trabalho para um formato muito mais agil,
simples e totalmente voltado ao negocio.
Aqui, destacaram-se os mapas de arquitetura
tecnologicos e o de avaliacdo de maturidade
dos processos de Tl, por meio do COBIT e
de boas praticas dirigidas para a gestao
da tecnologia de informacdo, bem como a
implantacao da Gestao de Desempenho por
indicadores.

Em meio aos resultados de 2016 e as metas
para 2017, destaca-se a implantacdo de
uma ferramenta de Gerenciamento do Ciclo
de Vida de Software, também conhecida
como ALM, cujo objetivo & gerenciar e
aprimorar processos, aumentando assim
a produtividade e a qualidade dos sistemas
desenvolvidos. A eficacia da iniciativa ja pode
ser mensurada em projetos que fazem uso

de Métodos Ageis.

A consolidacao da estrutura de um Datacenter
em alta disponibilidade oferece a garantia
dos servicos, mesmo em situacoes criticas,
e resulta em maior e melhor seguranca ao
negacio. E um novo ambiente de servidores e
de armazenamento para o desenvolvimento
de sistemas protege ainda mais o ambiente
de producao da Tl do Sistema Unicred.

A jornada de 2016
disponibilizacao de um novo Portal de

fechou com a

Tl, para abertura e acompanhamento de
chamados, ou ainda o registro e a solicitacao
de melhorias. Construido com a ServiceNow,

ferramenta lider no seu segmento, no
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novo ambiente os chamados passaram
a ser gerenciados e acompanhados por
meio das melhores praticas de mercado,
proporcionando aos usuarios uma nova
experiencia em termos de atendimento e
agilidade.

Toda essa estrutura esta pautada pela
metodologia ITIL, que se traduz em um
conjunto de melhores praticas na gestao dos

servicos de Tecnologia da Informacao.

A Tl do Sistema Unicred consolida um
formato de trabalho denominado bimodal,

PORTAL DE TI

VAMOS NOS CONECTAR DE F‘OR'M;&“WLS\
AGIL E IN'[UITIVA COM O uovn N
BETE

O novo PORTAL TI & um site especialmente
preparado para a abertura e 0 acompanhamento

de chamados de Tecnologia da Informacao,

PORTAL DE PROCESSOS

O Portal de Processos tem por objetivo

armazenar, centralizar e apoiar o

compartilhamento de informacdoes e
processos organizacionais da Unicred. Para
torna-lo mais intuitivo e amigavel, em 2016 a
area de Processos lancou uma nova versao do

Portal, tornando sua identidade visual mais

um modelo agil e transparente, que permite a
inovacao e o engajamento, ao mesmo tempo
em que garante os controles necessarios
para a gestao segura e eficaz do ambiente
tecnologico. Ao considerar o benchmarking
de TI, realizado pela consultoria Deloitte,
constata-se que o Sistema Unicred investe
proporcionalmente menos em Tl do que
outras empresas do segmento financeiro,
incluindo Sistemas de Credito Cooperativo.
Enguanto o Sistema Unicred investe cerca de
1,8% em TI, a média de mercado é de 4,8%.

Clique aqui para assistir ao video com as
principais entregas de Tl em 2016.

ou para o registro e a solicitacao de melhorias
nos sistemas de informacgao. Construido
com uma ferramenta que adota as melhores
praticas de mercado (ServiceNow], os
chamados sao monitorados e acompanhados
por meio de painéis de gerenciamento e
representam uma nova experiéncia aos
colaboradores Unicred em termos de
atendimento, transparéncia e agilidade.
Clique aqui para visualizar o Portal de TI.

leve e a navegacao
mais facil para o
acesso de todos os
colaboradores do

Sistema Unicred

ao ambiente.

Clique aqui e acesse o Portal de Processos.
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CONFERENCIA MUNDIAL DAS COOPERATIVAS DE CREDITO - WOCCU

Em julho de 2016, dez dirigentes e executivos
do Sistema Unicred participaram da
Conferéncia Mundial das Cooperativas
de Credito - WOCCU, que aconteceu em
Belfast, na Irlanda do Norte, e teve como foco
palestras voltadas a operacoes, lideranca,
tecnologia e negocios.

Essa acdo, que ocorreu em parceria com
a OCB/SESCOOP - Servico Nacional de
Aprendizagemm do Cooperativismo, teve
como proposito propiciar ao Sistema
Unicred a oportunidade de desenvolvimento
e aprendizado, assim como vivenciar as
melhores praticas de cooperativas de credito
do mundo.

Nesse sentido, os participantes puderam

acompanhar tendéncias e inovacdes do
cooperativismo de crédito e compartilhar
seus conhecimentos sobre os macrotemas
abordados no evento:

. 0 movimento da geracao Y: como
engajar e manter jovens nas
cooperativas de crédito;

o Tendéncias no desenho das agéncias
na era digital;

° Pagamentos digitais visando o
sucesso das cooperativas de credito:
estudo de caso da Association of
Asian Confederation of Credit
Unions (ACCUJ;

o Como minimizar o risco cibernético.
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PESQUISA DE SATISFACAO DA UNICRED DO BRASIL

Com o objetivo de medir o grau de

satisfacao com relacao aos servicos
sistémicos oferecidos, a Unicred do Brasil
realizou uma pesquisa junto as Centrais e
cooperativas do Sistema. A pesquisa teve

por finalidade estreitar ainda mais a relacao

Média geral das areas pesquisadas
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Para tanto, a avaliacao foi realizada em sete
dimensoes assim definidas:

Tangiveis: aparéncia das instalacoes fisicas
e dos prédios, equipamentos, sistemas,

materiais de comunicacao e campanhas;

Confiabilidade: capacidade de executar o

servico de maneira exata e sequra;

Presteza: cortesia, autonomia, boa vontade
para servir as filiadas e fornecer atendimento

agil;

Garantias: produtos adequados, divulgacao
de de

comunicacao prévia de problemas em

marca, cumprimento prazos,

[]
®
(=]

GESTAO DE CAPITAL

de confiabilidade com as filiadas, bem
como buscar oportunidades que pudessem
identificar pontos fracos que necessitavam
ser melhorados e os pontos fortes que
mantidos e até mesmo

deveriam ser

aperfeicoados.

[ ]
o
(1
X
N
B~
o
L]
o
w
o
~o
[5)
=)
—

3,01 2,97

RISCO DE LIQUIDEZ
DESENVOLVIMENTO
RISCO DE MERCADO
RISCO DE CREDITO

MARKETING

ASS
T

processos, conhecimento e habilidade para

inspirar credibilidade e confianca;

Empatia: cuidado e atencao individualizada
para com as filiadas, auxiliando-as na

tomada de decisao:

Relatorios: atendimento a orgaos

reguladores, identificacao, avaliacdo e
monitoramento dos produtos e processos

internos:

Prestacdo de servicos: preocupacdao em
oferecer um servico com gualidade.

A andlise dos resultados da pesquisa

permitiu destacar o grau de satisfacao das
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filiadas com relacao aos servicos prestados,
possibilitando promover melhorias nos

seguintes processos:

. Divulgacao dos servicos oferecidos
pela Confederacdo as Singulares;

o Estreitar o relacionamento da

Confederacao com as Singulares;

° Elaboracado do conteludo dos relatérios
gerenciais;
e Fluxo de atendimento para

esclarecimento de duvidas técnicas

das Cooperativas Unicred,

relacionadas a calculos e

PESQUISA

DE SATISFACAO

UNICRED
DO BRASIL.
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informacdes dos relatérios
encaminhados;

Analise dos treinamentos oferecidos
por empresas parceiras
(Seguradoras) as cooperativas;

Analise da autonomia de algumas
areas para entrega de Projetos
Sistémicos;

Analise do cumprimento de prazos
para o fechamento de servicos

contabeis em tempo habil;

Desempenho dos sistemas de TI.
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ACOES SOCIAIS

Com foco na promocao do desenvolvimento
social, durante o ano de 2016 a Unicred do
Brasil mobilizou seus colaboradores com

trés acoes solidarias, incentivando que todos

CAMPANHA SOLIDARIA

A primeira delas foi a Campanha Solidaria,
que aconteceu no periodo de 27/06 a 13/07,
nas trés unidades da Confederacdo (SP,
SC e RS). Teve arrecadacdo de alimentos,
produtos de higiene e vestimentas para as

seguintes entidades:

. UBR-SP - Lar Bussocaba - doacao
de 62 pecas de roupas/cobertores e
10 kg de alimentos ndo pereciveis;

. UBR-SC - CETE (Centro de Educacao
e Treinamento Esperanca) - doacao

de 27 pecas de roupas/cobertores;

. UBR-POA - Creche Mundo Colorido
- doacao de 205 pecas de roupas /
cobertores, 5,2 kg de alimentos e 9

itens de higiene pessoal.

DOACAO DE SANGUE

A Campanha de Doacao de Sangue ocorreu
em periodos distintos em cada unidade,

com a participacdao de 37 colaboradores

CAMPANHA DE NATAL

Em dezembro, foi realizada a Campanha de
Natal, onde 111 criancas foram apadrinhadas
pelos colaboradores das unidades, com
doacoes de brinquedos, levando alegria as

UNICRED £3

exercam a cidadania e tenham o sentimento
de “pertencimento a causa”, elevando sua

autoestima por meio da ajuda ao proximo.

O CALOR DESSE
INVERNO VEM
DOS NOSSOS
CORAGOES.

’”g? COMITE
SOCIOAMBIENTAL

que beneficiaram os hemocentros das trés
cidades abrangidas.

seguintes entidades:

o UBR-SP - Instituto Solid Rock Brasil:
° UBR-SC - Lar Seara da Esperanca;

. UBR-POA - Abrigo Joao Paulo Il.
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11° CONCRED

Entre os dias 28 e 30 de setembro, o
Rio de Janeiro recebeu o 11° Concred -
Congresso Brasileiro do Cooperativismo
de Credito, reunindo cooperativas de todo o
pais. A Unicred participou do evento como
patrocinadora premium, com um estande de
50 m?, estrategicamente localizado na Feira

de Negocios.

O evento teve como tema “Governanca,
Sustentabilidade e Inovacao”, pilares que
sustentarao o cooperativismo financeiro

do Brasil, e registrou recorde de publico:

mais de 1.500 congressistas, que assistiram
aos renomados especialistas de diferentes
areas em palestras, talk shows e estacoes

tematicas.

Os principais aspectos motivadores para a
participacdo da Unicred neste evento foram:

o Marcar presenca no maior evento do
pais voltado ao cooperativismo de
crédito;

o Possibilidade de prospeccao de
novos parceiros/cooperativas;

Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil
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. Capacidade de desenvolvimer
novos negocios;

° Promover o conhecimento da
marca Unicred e dos produtos e

servicos oferecidos pela Unicred;

. Exposicao das nossas liderancas.

A participacao da Unicred foi um sucesso
e a marca explorada de maneira muito

significativa por meio das seguintes acoes:

. Distribuicao de 1.500 folhetos,
encartados no material dos

congressistas;

. Envio de e-mail marketing para
uma base de mais de 10 mil contatos

da Confebras;

° Citacao da Unicred durante o
cerimonial;
. Exposicao de totem na entrada da

Feira de Negocios;

° Exposicao da logomarca nas pecas
de comunicacao e divulgacao do
evento (folhetos, cartazes, envelopes,

463 CONVENCAO NACIONAL UNIMED

A Unicred esteve presente coma expositora,
pelo terceiro ano consecutivo, no maior
evento do Sistema Unimed, que, em 20156,
ocorreu em Natal, no Rio Grande do Norte. A
convencao, realizada de 25 a 28 de outubro,

UNICRED £3

blocos de anotacoes, convites,
crachas, anuncios, outdoors,

Canal Cooperativo, entre outras).

CONCRED

Congresso Brasileiro
do Cooperativismo
de Crédito

Mais uma vez, o Concred proporcionou aos
seus congressistas um grande momento
para identificar novas oportunidades de
negocios, enfatizando a necessidade do
desenvolvimento sustentavel e enxergando a
inovacdo como um processo continuo. Além
de estimular o pensamento estratégico,
agregando conhecimento e aumentando
as redes de relacionamento de todos os
participantes.

reuniudirigentes de todo o Brasil paradiscutir
0s principais temas que impactam o Sistema
e que devem fazer parte do planejamento

das Unimeds nos proximos anos.
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Entre as principais motivacdes para a
participacdao da Unicred neste evento,

destacaram-se:

. Fortalecer a marca Unicred
na posicao de uma grande instituicdo
financeira cooperativa em eventos
da area da saude;

° Maior proximidade com o publico
formador de opinido;

. Prospeccao de novos Cooperados 46° CDNVENQE.O NACIONAL
- 40% dos visitantes do estande
Unicred afirmaram nao serem UNIMED
Cooperados. \
. Reforcar a parceria com as 349
cooperativas Unimeds de todo o pais. . Entregou 450 ecobags com a marca

Unicred e, parte delas, com a
Ocupando um estande de 50 m? a Unicred

teve uma participacao de sucesso no evento:

caricatura do participante;

. A marca foi citada nas mensagens
° Contabilizou cerca de 600 visitantes

no estande ao longo do evento;

de agradecimento e de encerramento
como patrocinadora oficial do

. Distribuiu 1.000 folhetos evento;

institucionais, encartados nas
pastas dos congressistas;

Exposicao do logotipo nos totens do
auditdrio e no hotsite do evento.




DEMONSTRATIVO
CONTABIL E
FINANCEIRO
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DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

BALANCOS PATRIMONIAIS
Em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

Em milhares de reais. NOTA 2016 2015
ATIVO
CIRCULANTE 543.248 397.284
Disponibilidades 465 86
Aplicacoes interfinanceiras de liquidez 87.911 26.573
Titulos e valores mobiliarios 424,102 334.996
Relacoes interfinanceiras 1 1
Outros créditos 29.106 35.512
Outros valores e bens 1.663 116
NAO CIRCULANTE 23.923 28.643
Realizavel a longo prazo

aplicacoes interfinanceiras de liquidez - 1.312

outros créditos 75 70
Investimentos 20 15
Imobilizado de uso 6.432 2.800
Intangivel 17.396 24.446
TOTAL DO ATIVO 567.171 425.927

As notas explicativas da Administracdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

BALANCOS PATRIMONIAIS
Em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

Em milhares de reais. NOTA 2016 2015
PASSIVO

CIRCULANTE 520.912 367.810
Relacoes interfinanceiras 9 464.190 318.171
Outras obrigacoes 10 96.722 49.639
NAO CIRCULANTE 703 667

Exigivel a longo prazo

outras obrigacoes 10 703 667
PATRIMONIO LiQUIDO 57.450
Capital social 37.308 47.747
Reserva de capital 4.053 4.053
Reserva legal 4.195 4.530
Sobras acumuladas - 1.120
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQ. 567.171 425.927

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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DEMONSTRA(:ﬁES DO RESULTADO
2° semestre de 2016 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

2016 2015

Exercicio

Em milhares de reais. 20 semestre Exercicio

INGRESSOS DA INTERMEDIACAO
FINANCEIRA

31.826 60.031

2.931 5.489

Aplicacoes interfinanceiras de liquidez 5.601

Titulos e valores mobilidrios 28.895 54.430

DISPENDIOS DA INTERMEDIACAO

FINANCEIRA (29.251) (54.878) (35.975)

- (29.251) (54.878)

Operacdes de captacdo no mercado (35.975)

RESULTADO BRUTO DA

INTERMEDIACAO FINANCEIRA 202 2:193
gg;giégﬂiﬁfhmms} INGRESSOS (10.000) (7.555)

Ingressos de prestacao de servicos 3.009 4.678 G
Dispéndios de pessoal e honorarios (23.377) (43.143) (34.436)
Outros dispéndios administrativos 13 (17.489) (34.787) (33.975)
Outros dispéndios operacionais 14 (6.791) (7.553) (983)
Outros ingressos operacionais 15 34.648 73.250 60.594

RESULTADO OPERACIONAL
RESULTADO NAO OPERACIONAL

Imposto de renda e contribuicao social

(PERDA) SOBRA Lf?UIDA DO
SEMESTRE/EXERCICIO

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracoes financeiras.
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DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

DEMDNSTRAGﬁES DAS MUTAl;f}ES DO PATRIMONIO LiQuIDO
2° semestre de 2016 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

Em milhares de reais.

SALDOS EM 1/1/15

Capital
social

17.577

Reserva
de capital

4.053

Reserva

legal

Sobras
acumuladas

2.616

UNICRED £

Total

26.028

Aumento de reserva
legal

Integralizacoes de
capital

Sobras do exercicio

Destinacdo de sobras
para reserva legal

Destinacao de sobras ao
FATES

SALDOS EM 31/12/15

Integralizacdo de capital
com reserva legal

Baixa de capital

Destinacao de sobras
para reserva legal

Destinacado de sobras ao
FATES

SALDOS EM 31/12/16

SALDOS EM 1/7/16
Baixa de capital
Perda do semestre

SALDOS EM 31/12/16

47.747

15232

(11.671)

37.308

48.979

37.308

4.053

4.053

4.053

4.053

132

4.530

(1.232)

4.195

4.195

4.195

(2.616)

1.318

(132

(66)

1.120

(897)

(223)

7.503

(11.671) =
- (7.503)

As notas explicativas da Administracdo sdo parte integrante das demonstracées financeiras.

30.170

1.318

(66)

57.450

(11.671)

(223)

45.556

64.730

(11.671)

(7.503)
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DEMONSTRA(.‘ﬁES DOS FLUXOS DE CAIXA
2° semestre de 2016 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

2016 | 2015
Em milhares de reais. 2° semestre Exercicio Exercicio
DA VIRARES 42.818 172.365 169.803
Sobra ajustada do semestre/exercicio 2.208 13.061 7.794
(perda) sobra do semestre/exercicio (7.503) - 1.318
depreciacoes e amortizacoes 3.316 6.653 6.045
provisao por desvalorizacao do intangivel 6.141 6.141 -
baixa de investimento - - 94
baixas do imobilizado de uso e intangivel 254 267 387
Diminuicao dos ativos 1.776 6.166 2.281
aplicacoes interfinanceiras de liquidez - (L3112 (153)
relacdes interfinanceiras - - (1)
outros créditos e outros valores e bens 1.776 4.854 2.435
Aumento dos passivos 32.834 153.138 159.728
depédsitos (113) - -
relacoes interfinanceiras 27.275 146.019 152.079
outras obrigacoes 5.672 7119 7.649

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE
INVESTIMENTOS

Aumento de investimentos (5) (5) -
Aquisicoes do imobilizado de uso e intangivel (5.567) (9.643) (7.502)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE

(5.572) (9.648) (7.502)

FINANCIAMENTOS (11.671) (11.894) 30.104
Integralizacoes de capital - - 30.170
Baixa de capital (11.671) (11.671) -

Destinacdo de sobras ao FATES - (223) (66)
AUMENTO DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 25.575 150.823 192.405
DEMUNSTRA(}AO DA VARIA[;&O DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA:

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do
semestre/exercicio

Caixa e equivalentes de caixa no fim do semestre/
exercicio

AUMENTO DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 25.575 150.823

As notas explicativas da Administracao sdo parte integrante das demonstracées financeiras.

486.903 361.655 169.250

512.478 512.478 361.655

192.405
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NOTAS EXPLICATIVAS DA
ADMINISTRACAO AS
DEMONSTRACOES

FINANCEIRAS

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Confederacao Nacional das Cooperativas
Centrais Unicreds - Unicred do Brasil
(Confederacao)]  foi  constituida  por
cooperativas centrais e integrantes do
Sistema Unicred em 10 de julho de 1994,
conforme Assembleia Geral, e homologacao
pelo Banco Central do Brasil (BACEN) em
19 de outubro de 1994, conforme publicado
no Diario Oficial de 24 de outubro de 1994.
Tem sua constituicao e funcionamento
regulamentados pela CMN
4.434/2015 e Estatuto Social. Tem sede e

foro na cidade de Sao Paulo-SP, com area

Resolucao

de atuacao em todo o territdrio nacional. Seu
objetivo e orientar e coordenar as atividades
das cooperativas centrais associadas, nos
casos em que o vulto dos empreendimentos
transcender o ambito de capacidade ou

convivéncia de atuacao de suas associadas.

Em 23 de maio de 2016, foi pedida a
desfiliacao da associada Unicred Central SP e
suas cooperadas: Anhanguera, Bandeirante,
Metropolitana,

Guarulhos, Mantiqueira,

Norte Paulista, Rio Claro, Sao Carlos e
Sudoeste Paulista. O pedido de desfiliacao
foi aceito pela Confederacao em reuniao do
Conselho da Administracao em 30 de junho
de 2016, conforme ata e registro no UNICAD
do BACEN. Os saldos da Unicred Central SP
constantes no balanco patrimonial estao

demonstrados na nota explicativa 21.

A Confederacao iniciou, em dezembro de
2012, o programa de unificacao da Tl do
Sisterna Unicred em conjunto com suas
associadas. Foi aprovado em Assembleia
Geral Extraordindria que o investimento
fosse financiado com recursos oriundos do
Fundo Garantidor (FG). Em 31 de dezembro
de 2016, remanesce o montante de R$ 26.327,
substancialmente alocado entre gastos para
desenvolvimento e aquisicoes de licencas de
uso de softwares, plataforma de comunicacao
e implantacao de internet banking, e demais
gastos relacionados a suas implantacoes,
registrado na rubrica “Outros devedores

projeto - TI" (nota é), em contrapartida da
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2° semestre de 2016 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

rubrica “Credores diversos pais - Contas

a pagar cooperativas - Projeto TI" [nota 10

iii]. Esses projetos sistémicos passam por

um processo de levantamento dos gastos e

regramento interno para a adequacdo dos
registros contabeis relacionados aos projetos

concluidos e em andamento.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E RESUMO DAS

PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Apresentacdo das demonstracoes
financeiras
As demonstracoes financeiras foram

elaboradas e estao sendo apresentadas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil aplicaveis as instituicées autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil
(BACEN).

Consideram as Normas Brasileiras de
Contabilidade,
aplicaveis as entidades cooperativas, a
Lei do Cooperativismo n. 5.764/1971, Lei

especificamente aquelas

Complementar n. 130/2009, as normas e
instrucoes do BACEN, o Plano Contabil
das |Instituicoes do Sistema Financeiro

Nacional [COSIF) e os pronunciamentos,

orientacdes e as interpretacées do Comité
Contabeis [CPC]
aprovados pelo BACEN para aplicacao até a
data do balanco (CPC 00, 01, 02, 03, 05, 10,
23, 24,25 e 33).

de Pronunciamentos

A Administracdo avaliou a capacidade da

Confederacao em continuar operando
normalmente e esta convencida de que ela
possui recursos para dar continuidade a
seus negocios no futuro. Adicionalmente,
a Administracao nao tem conhecimento
de nenhuma incerteza material que possa
gerar duvidas significativas sobre a sua
capacidade de continuar operando. Assim,
estas demonstracdes financeiras foram
preparadas com base no pressuposto de

continuidade.

Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil



Relatdrio Anual 2016 - Unicred do Brasil

UNICRED £

NOTAS EXPLICATIVAS DA
ADMINISTRACAO AS
DEMONSTRACOES

FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras, incluindo as
notas explicativas, sao de responsabilidade
da Administracao da Cooperativa, e foram

aprovadas em 24 de fevereiro de 2017.

b) Efeito da alteracdo do plano de contas

Em janeiro de 2016, a Administracao da
Confederacao, com o objetivo de atender

a regulamentacao vigente e adequar sua

Em milhares de reais.
Ingressos de prestacao de servicos
Outros ingressos operacionais

c) Descricao das principais praticas

contabeis

As principais praticas contabeis aplicadas

na preparacaoc dessas demonstracoes
financeiras estao definidas abaixo. Essas
praticas foram aplicadas de modo consistente
nos exercicios e semestres apresentados,

salvo disposicao em contrario:

estrutura, optou em alterar o plano de
contas. O reflexo dessa alteracdo encontra-
se nas rubricas “Ingressos da prestacao de
servicos” e "Outros ingressos operacionais”

no resultado.

Assim, para fins de comparabilidade, os
efeitos da alteracao do plano de contas
foram reclassificados nas demonstracoes

financeiras do exercicio anterior:

2015 2015

Original Reclassificado
25.478 5.791
40.907 60.594

c.1 Apuracao do resultado

Os ingressos e os dispéndios sao reconhecidos

pelo regime de competéncia do exercicio.

c.2 Estimativas contabeis

A preparacao de demonstracoes financeiras

requer o wuso de certas estimativas

contabeis criticas e também o exercicio de
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29 semestre de 2016 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

julgamento por parte da Administracao da
Confederacao no processo de aplicacao
das politicas contdbeis. As demonstracoes
financeiras da Confederacdao incluem,
portanto, estimativas referentes a selecao
das vidas Uteis do ativo imobilizado, provisao
para contingéncias e outras similares. Os
resultados reais podem apresentar variacoes
em relacao as estimativas. A Administracao
da Confederacdo monitora e revisa as
estimativas e suas premissas pelo menos

semestralmente.

c.3 Caixa e equivalentes de caixa

Compreendem dinheiro em caixa, depositos
bancarios livres, aplicacoes interfinanceiras
de liquidez e titulos e valores mobiliarios
livres, de curto prazo de alta liquidez, com

prazo inferior a 90 dias de vencimento.

c.4 Aplicacoes interfinanceiras de liquidez e

titulos e valores mobiliarios

Classificados conforme a intencao da
Administracdo da Confederacdao em manté-

los ate o vencimento e sao atualizados pelos

rendimentos pactuados auferidos até a
data do balanco, nao superando o valor de

mercado.

c.5 Devedores por depésitos em garantia

Seja por determinacac judicial ou

espontaneidade da Administracao da

Confederacdo, foram depositados valores

para suportar passivos contingentes
constituidos.

c.6 Investimentos

Representadaos pelas participacoes

societarias avaliadas ao custo de aquisicao.
Os investimentos sao deduzidos, conforme o

caso, de provisao para perdas.

c.7 Imobilizado de uso

As imobilizacbes sdao demonstradas pelo
custo de aquisicao deduzido da depreciacao
acumulada. As depreciacoes sao calculadas
pelo método linear, aplicando-se taxas
que contemplem a estimativa de vida util-

econdmica dos bens.

Relatdrio Anual 2016 - Unicred do Brasil
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NOTAS EXPLICATIVAS DA
ADMINISTRACAO AS
DEMONSTRACOES

FINANCEIRAS

c.8 Intangivel

Demonstrado pelo valor dos gastos em
softwares, que sdo amortizados pelo método
linear em funcao do prazo dos beneficios
futuros esperados e ajustados por provisao

para desvalorizacao.

¢.9 Reducao ao valor recuperavel de ativos

0 imobilizado, intangivel e outros ativos
sujeitos sao revistos anualmente para
se identificar evidéncias de perdas nao
recuperaveis, ou, ainda, sempre que eventos
ou alteracdes nas circunstancias indicarem
que o valor contabil ndo pode ser recuperavel

(teste de impairment).

.10 Relacoes interfinanceiras - passivo

Representam o montante dos recursos

das associadas (cooperativas centrais]
centralizados pela Confederacao, e inclui os
encargos e variacdes monetarias incorridos

até a data do balanco.

¢.11 Demais ativos e passivos

Os demais ativos sao apresentados ao valor

de custo ou de realizacdo, incluindo, quando
aplicavel, os rendimentos e as variacoes
monetarias auferidas nao superando o
valor de mercado. Os demais passivos sao
demanstrados pelos valores conhecidos ou
calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e das variacoes

monetarias incorridas.

c.12 Provisoes

As provisoes sao constituidas como resultado
de um evento passado, sendo provavel que
um recurso econdémico seja requerido para
saldaraobrigacao no futuro. As provisoes sao
registradas tendo como base as melhores

estimativas do risco envolvido.

¢.13 Ativos e passivos contingentes

Os ativos contingentes nao sao reconhecidos,
exceto quando da existéncia de evidéncias
concretas que assegurem a sua realizacao.
Os passivos contingentes sao reconhecidos
contabilmente pela Administracao da
Confederacao quando, com base na opiniao

dos assessores juridicos e outras analises
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29 semestre de 2016 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

das matérias, for considerado que ha risco
de perda de acao judicial ou administrativa,
gerando uma possibilidade de saida de
recursos no futuro para a liquidacao dessas
acoes e, ainda, quando os montantes
envolvidos possam ser mensurados com
suficiente seguranca. Esse é um julgamento
subjetivo, sujeito as incertezas de uma
previsao sobre eventos futuros, mas que leva
em consideracdo o fundamento juridico da
causa, a viabilidade de producao de provas,
a jurisprudéncia em questao, a possibilidade
de recorrer a instancias superiores e a
experiéncia histérica. A Administracao
revisa periodicamente a situacao dos
passivos contingentes para fins de provisao

e divulgacao.

c.14 Segregacao do circulante e do ndo

circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos
inferiores ao encerramento do proximo

exercicio social estido classificados no

circulante, e 0s com prazos superiores, no

nao circulante.

c.15 Demonstracoes dos fluxos de caixa

As demonstracoes dos fluxos de caixa
foram preparadas pelo método indireto e
estao sendo apresentadas de acordo com o

estabelecido pelo CPC e pelo BACEN.

c.16 Imposto de renda e contribuicao social

O imposto de renda e a contribuicao social
sao calculados sobre o lucro apurado em
operacoes consideradas como atos nao
cooperativos, quando incorridos, de acordo
com a legislacdo tributaria e as aliquotas
vigentes para o imposto de renda - 15%,
acrescida de adicional de 10%, e para a
contribuicao social - 15% até setembro/2015,
e 17% a partir de outubro de 2015, conforme
lei n. 13.169/2015. A sobra apurada em
operactes realizadas com associadas é

isenta de tributacao.

Relatdrio Anual 2016 - Unicred do Brasil



m Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil

UNICRED £

NOTAS EXPLICATIVAS DA
ADMINISTRACAO AS
DEMONSTRACOES

FINANCEIRAS

3. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

As disponibilidades, aplicacoes Interfinanceiras
de liquidez e os titulos e valores mobiliarios sao
classificadas como caixa e equivalentes de caixa
Descricao

Disponibilidades

para fins de apresentacao da demonstracao
dos fluxos de caixa, quando atendidas as
determinacgoes da Resolucao CMN 3.604/2008.

2016

2015

caixa e depositos bancarios 465 86
Aplicacoes interfinanceiras de liquidez [nota 4) 87.911 26.573
Titulos e valores mobiliarios [nota 5) 424.102 334.996

512.478 361.655
Em milhares de reais.
4. APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ
2016 2015
Descricao Circulante Circulante Nao circulante Total
Letras do Tesouro Nacional 56.136 26.573 - 26.573
Notas do Tesouro Nacional 31.775 - - -
DI Bancoob - - 1.312 1.312
87.911 26.573 1:312 27.885
Em milhares de reais.
As Letras do Tesouro Nacional ([LTN] As operacoes compromissadas [Selic

e as Notas do Tesouro Nacional [NTN]
estdo custodiadas no Sistema Especial de
Liquidacao e de Custodia [Selic] e sao lastro
de operacdes compromissadas, podendo
ser negociadas a qualquer momento, sendo
classificadas para negociacao; portanto, sao

consideradas como equivalentes de caixa.

Over] sao ajustadas pela taxa de mercado

contratadas em cada operacao.

No exercicio de 2016, as aplicacoées foram
remuneradas no montante de R$ 5.601 (R$
5.489 em 2015), registrados em ingressos da

intermediacao financeira.
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2° semestre de 2016 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

5. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

Descricao 2016 2015
Letras Financeiras do Tesouro 308.850 (i) 142.014
Letra Financeira - privado 7.365 [ii) 6.416
Cotas de fundos de investimento 107.887 liii) 186.566
424,102 334.996

Em milhares de reais.

(il Em 31 de dezembro de 2016, as LFT (iiiJAs cotas de fundos de investimento
estdo custodiadas no Sistema Especial referem-se aos fundos, BB Fl RF Credito
de Liquidacdo e de Custddia (Selic) e tém Privado Sistema Unicred e BB FI CFl Curto

seus vencimentos finais entre os periodos
de 2018 a 2022; no entanto, podem ser
negociadas a qualquer momento, sendo

classificadas na categoria Negociacao.

(i) A Letra Financeira [LF]) de emissdo de

uma instituicao financeira de primeira
linha foi adquirida no segundo semestre
de 2015 e esta custodiada na Central de
Custodia e de Liquidacdo Financeira de
Titulos (Cetip). Possui vencimento final
no inicio do segundo semestre de 2022 e
esta classificada na categoria Mantido até
o vencimento, porém, pode ser negociada

a qualguer momento.

Prazo Corporativo 400 MIL, administrados
por uma instituicao financeira de primeira
linha. Referidos fundos tiveram em 2016 a

remuneracao substancial de 101% do CDI.

Os fundos podem ser resgatados e os titulos
podem ser negociados a qualquer momento;
portanto, sao considerados equivalentes de

caixa.

No exercicio de 2016, foi registrado no
resultado em ingressos da intermediacao
financeira o valor R$ 54.430 (R$ 34.075 em
2015).
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6. OUTROS CREDITOS
2016
Nao
Descricao Circulante | circulante
Impostos e contribuicdes a 1.172 }
compensar ’
Valores a receber das
: 705 -
associadas
Servicos prestados a receber 691 -
Adiantamentos e antecipacoes 211 -
Outros devedores projeto - Tl (i) 26.327 -
Devedores por deposito em _ 75
garantia (nota 10 [iv])
29.106 75

Em milhares de reais.

(i) Em dezembro de 2012, foi aprovado um

projeto sistémico para unificacdo da
Tecnologia da Informacao [TI) no Sistema
Unicred. O escopo inicial previa a migracao
do Sistema de Automacao Unicred [SAU])
para o SAP, com o custeio do projeto sendo
feito com recursos do Fundo Garantidor do
Sistema Unicred (FG). Os valores gastos
com projetos de Tl, especificamente com
o sistema SAP, referem-se a aquisicoes

de licencas, consultoria e custos de

2015
Nao
Total Circulante | circulante Total
1.172 1.114 - 1.114
705 3.046 - 3.046
691 - - -
211 287 - 287
- 31.065 - 31.065
713 - 70 70
2.854 35.512 70 35.582

viagem para desenvolvimento e realizacao
da homologacao do sistema nas unidades
do Sistema Unicred. Em 2015, parte desse
projeto ja havia sido descontinuada. Na data
do fechamento do primeiro semestre de
2016, o status deste sistemna encontrava-
se como Suspenso”’, segundo definicao
da Administracao da Confederacao. No
segundo semestre de 2016, ficou definido
que a implantacao do SAP nao teria mais

continuidade. Do montante contabilizado
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originalmente na referida rubrica, foram
baixados R$ 24.478 em dezembro de 2015
e R$ 6.998 em outubro de 2016, em razao
da paralisacdo e desisténcia do projeto de

implantacao do SAP e rescisao do contrato

firmado.
Em paralelo, outros  softwares
desenvolvidos foram registrados

nesta rubrica como projetos de TI.
Adicionalmente,  foram promovidos
projetos por meio de aquisicdo de
licencas ou de gastos incorridos para
desenvolvimento de softwares internos,
tais como o Multicanal HP [sistema

de comunicacac para todos os canais,

Em milhares de reais.

SALDO EM 1° JANEIRO DE 2015

como, por exemplo: internet mobile) que
encontra-se na ultima fase para posterior
implantacao, plataforma de cobranca,
plataforma Front End, Uniprime, entre
outros. Conforme nota 1, esses projetos
sistémicos passam por um processo de
levantamento dos gastos e regramento
interno para a adequacdo dos registros
contabeis relacionados aos projetos

concluidos e em andamento.

A movimentacdo da rubrica, em
contrapartida de “Outras obrigacoes -
Contas a pagar Cooperativas - Projeto TI"

(nota 10 (iii)), foi a seguinte nos exercicios:

Saldo
35.101

Adicoes
Baixas

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015

20.442
(24.478)
31.065

Adicoes
Baixas

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016

2.260
(6.998)

26.327

Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil
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7.IMOBILIZADO EM USO

a) Composicao do saldo

Descricao

Méveis e equipamentos de
uso

Sistema de comunicacao

Sistema de
processamento de dados

Benfeitoria em imoveis de
terceiros

Em milhares de reais.

Descricao

SALDOS EM 1° DE JANEIRO DE 2015

Adicoes

Baixas

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015

Adicces
Baixas

Transferéncias

2016 2015
gx. anu.al Eje Custo Uepreciacds Liquido Liquido
epreciacao acumulada
10% 3.422 (2.050) 1872 2.512
10% 88 (26) 62 68
20% 9.954 (4.968) 4.986 220
2% a 20% 46 (34] 12 -
13.510 (7.078) 6.432 2.800
b) Movimentacao do custo de aquisicao e depreciacao acumulada nos exercicios
Custo de Depreciacao g
aquisicao acumulada Liguico
7.177 (3.857) 3.320
552 (1.068) (516)
180 176 (4)
7.549 (4.749) 2.800
5.283 (1.386) 3.897
(393) 128 (265)
1.071 (1.071) =
13.510 (7.078) 6.432

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016

Em milhares de reais.
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8. INTANGIVEL

a) Composicao do saldo

2016 2015
Descricio Danialdell oo | AMOIZAGEA] gyl Liquido
: amortizacao acumulada

Marcas - - = - 17
Softwares (i) 10% a 20 % 50.463 (27.867] 22.596 24.429
Intangivel em curso - 941 - 941 -
Provisao por
desvalorizacao [ii) : o 161) : Ll )

45.263 (27.867) 17.396 24.446

Em milhares de reais.

(i) Refere-se, substancialmente, ao Sistema
de Controle - SAU (R$ 15.892 em 2016)
desenvolvido internamente.

revisou o valor residual e a vida util-

economica remanescente dos softwares

do ativo intangivel e foi identificada a

necessidade de registro de provisao por

(il A Administracao da Confederacao

desvalorizacao para ajuste aos seus valores

contratou empresa especializada que recuperaveis [ “impairment”).

b) Movimentacao do custo de aquisicao e amortizacdo acumulada nos exercicios

Descricao Lusto dfe Atz Liquido
g aquisicao acumulada

SALDOS EM 1° DE JANEIRO DE 2015 39.571 (16.765) 22.806
Adicoes 6.950 (4.977) 1.973
Baixas (567) 234 (333)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015 45.954 (21.508) 24.446
Adicoes 4.360 (5.267) (907)
Baixas (6) b (2]
Transferéncias 1.096 (1.096) -
Provisdo por desvalorizacdo (6.141) - (6.141)

(27.867)

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016

Em milhares de reais.

45.263

17.396
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9. RELACOES INTERFINANCEIRAS - PASSIVO

a) Composicao do saldo

Descricao

Centralizacao financeira

Em milhares de reais.

Refere-se aos depositos das associadas e da
ex-associada Unicred Central SP [nota 1 e nota
21), sendo esses recursos proprios, conforme
determina o artigo 24 da Resolucao CMN
4.434/2015, e tem remuneracao atrelada ao

Certificado de Depdsito Interfinanceiro (CDI].

Compoe também o saldo da centralizacao
financeira o valor de R$ 11.745 de ex-
assoclada, que pede ressarcimento do Fundo
Garantidor - FG atraves de demanda judicial
no montante atualizado de R$ 18.577. A acao
foi classificada pelos assessores juridicos da
Confederacao como de risco possivel, motivo
pelo qual a Administracao nao constituiu

provisao da discussao no valor de R$ 6.832.

Os depdsitos estao garantidos até o limite
de R$ 250 mil por CPF/CNPJ pelo FGCoop

2016

464.190

2015

318.171

(Fundo Garantidor do Cooperativismo de
Crédito], fundo esse constituido por todas as
cooperativas de crédito brasileiras e bancos
cooperativos integrantes do Sistema Nacional
de Crédito Cooperativo (SNCC). O FGCoop
tem por finalidade conforme seu estatuto:
| - proteger depositantes e investidores
das instituicoes associadas, respeitados
os limites e as condicoes estabelecidos
no seu Regulamento; Il - contribuir para
a manutencao da estabilidade do Sistema
Nacional de Crédito Cooperativo [SNCC];
e lll = contribuir para a prevencao de crise
sistémica no segmento cooperativista. O
estatuto e o requlamento do fundo obtiveram
aprovacao atraves da Resolucao CMN
4.284/2013.
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b) Concentracao das relacoes interfinanceiras

2016 | 2015
Descricao Valor % do total Valor % do total
Maior depositante 127.973 28% 103.528 33%
4 associadas e 1 ex-associada em 2016 336.217 72% 214.643 67%
Em milhares de reais.
Em 2016, a Confederacdo remunerou de apresentacdo da demonstracdao do
esses depositos no montante de R$ 54.878 resultado, € classificado como “Dispéndios
(R$ 35.975 em 2015] que, para efeito da intermediacao financeira”.
10. OUTRAS OBRIGACOES
2016 2015
Nao Nao
Descricao Circulante | circulante Total Circulante | circulante Total

SOCIAIS E ESTATUTARIAS:
Cotas de capital a pagar (nota

21] [i] 11.671 o 11.671 = =i T
Gratificacoes a dirigentes 50 - 50 - - -
Fundo c.:Ie assmten.ua .t.ecnlca, 178 ) 178 78 ) 78
educacional e social [II]

11.899 - 11.899 78 - 78

FISCAIS E PREVIDENCIARIAS:

Impostos e contribuicées a
recolher

1.680 = 1.478 1.229 = 1.229

DIVERSAS:
Provisao para pagamentos a 5208 . 5208 3358 ) 3358
efetuar
Credores diversos no pais [iii 30.613 - 30.613 38.571 - 38.571
::]strumento de divida elegivel 7322 . 7392 6.403 ) 6.403
Prov_|séo para passivos : 703 703 : 667 667
contingentes (iv)
43.143 703 43.846 48.332 667 48.999
56.722 703 57.223 49.639 667 50.306

Em milhares de reais.
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(il O Conselho de Administracdo aprovou,
em 30 de junho de 2016, a demissao
da Cooperativa Central de Economia e
Crédito Mutuo das Unicreds do Estado
de Sao Paulo - Unicred Central SP do
quadro social da Confederacao, conforme
solicitacao de desfiliacao efetuada em 23
de maio de 2016. Conforme artigo 14, =1°

do Estatuto Social, a restituicao somente

Descricao

Contas a pagar cooperativas - Projeto Tl [nota 6 (il]
Fundo Garantidor (FG) ex-associadas

Outros credores

Em milhares de reais.

(iv] A Confederacdo, no desenvolvimento de
suas atividades operacionais, esta sujeita
a demandas de natureza tributaria, civel e

reclamacoes trabalhistas .

A Confederacdo possui acao na area
tributaria federal que visa declarar a
ndo incidéncia das contribuicées ao PIS

e ao COFINS sobre o ato cooperativo

pode ser exigida depois de aprovado pela
Assembleia Geral o balanco do exercicio

em que a filiada foi desligada .

(i) O FATES tem sua formacao, classificacdo e

utilizacao conforme Lei do Cooperativismo
e normas do BACEN (nota 12b).

(iii)JEm 31 de dezembro de 2016 e 2015, o

saldo é composto das sequintes rubricas:

2016 2015
26.327 30.486
- 3.988
4.286 4,097
30.613 38.571

[sistemna operacional cooperativo), cujas
exigibilidades se encontram suspensas
por forca de depositos judiciais nos autos
do Mandado de Seguranca. Referido
processo encontra-se em andamento.
Sobre esse assunto, em novembro de
2011, a Confederacao recebeu autuacao
da Receita Federal do Brasil referente

a suposta tributacao sobre as rendas
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de aplicacdes financeiras, abrangendo
os exercicios de 2006, 2007 e 2008, no
montante de R$ 427 (R$ 459 em 2015),
devidamente atualizados pela Selic até 31
de dezembro de 2016. Os autos de infracao
foram contestados administrativamente
pela Confederacao, alegando em sintese,
a nao incidéncia dos tributos federais
sobre o ato cooperado de acordo com
o teor do disposto no artigo 79 da Lei n.
5.764/1971 [Lei do Cooperativismo). Ainda,
foi constituida provisdo no montante de R$
201 [R$ 174 em 2015) por falta de entrega
da DIMOF - Declaracao de Informacdes
sobre Movimentacoes Financeiras de

anos anteriores, devidamente atualizados

Descricao

SALDO EM 1° DE JANEIRO DE 2015

Depositos realizados / constituicao de provisao

SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015
SALDO EM 1° DE JANEIRO DE 2016
Depositos realizados / constituicao de provisao

SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016

Em milhares de reais.

pela Selic até 31 de dezembro de 2016. Por
fim, em caso de insucesso das defesas
administrativas do PIS, COFINS e da
DIMOF, ainda cabe discussao posterior na
esfera judicial por parte da Confederacao.
Existem depositos judiciais de R$ 75 (R$
70 em 2015, registrados em contrapartida
de outros créditos do ativo nao circulante
(nota 6], devidamente atualizados pela
Selic até 31 de dezembro de 2016 para o
PIS e COFINS. A opiniao dos assessores
juridicos sobre estas acdes é de perda

possivel.

As movimentacoes das provisoes e dos

depdsitos foram as seguintes:

Provisao para

Depdsitos judiciais b
contingéncias

Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil _
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Os impostos e as contribuicoes apurados e
recolhidos pela Confederacao, bem como
as respectivas declaracoes acessorias,
os registros fiscais e societarios, estdo
sujeitos a exames por parte das autoridades
fiscais durante prazos prescricionais
variados, conforme a legislacdo aplicavel
em cada circunstancia, em geral cinco

danos.

Ainda, a Confederacao é ré em trés acoes
de natureza civel indenizatéria discutidas
na esfera judicial, com valor atualizado
de causa no montante de R$ 2.206, e
em trés reclamacoes trabalhistas, com
valor atualizado de causa no montante
de R$ 400, em 31 de dezembro de 2016.

11. MARCA UNICRED
Em 7 de dezembro de 2010, foi celebrado

pela Confederacao contrato com a Unicred
Vale das Antas para cessao em definitivo dos
direitos e a titularidade da marca UNICRED.
Adicionalmente, foram transferidos outros

30 registros junto ao Instituto Nacional de

A Administracao da Confederacao decidiu,
com base na opinido de seu assessor
juridico, que indica perda possivel, mas
nao provavel, em nao registrar qualquer
provisdao para contingéncias em face

dessas acoes.

[v] Emissao de letra financeira com clausula
de subordinacdo para compensacao de
capital nivel Il, com recursos advindos da
ex-associada Unicred Central SP [nota
21), que teve a finalidade de constituicao
de patrimonio de referéncia para suportar
o indice de imobilizacdo, em substituicao
a integralizacao de capital, dado que é
uma necessidade temporaria, devido a

depreciacao do imobilizado.

Propriedade Industrial - INPI, referentes
a diversas variacoes da marca Unicred.
Foram pagos a Unicred Vale das Antas, a
titulo de reembolso de despesas com o
INPI e outros gastos, o montante de R$ 29,

registrados a época no ativo. Em 2012, todos
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os valores registrados no ativo circulante e
nao circulante, relativos a marca Unicred,
foram revertidos e contabilizados em
dispéndios no periodo, procedimento com
a concordancia do BACEN. Também, como
forma de compensar a cessao da marca

Unicred, foi concedida a singular acima

12. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital social

E representado pelas cotas integralizadas, no
valor nominal de R$ 1,00 cada, de 4 centrais
em 31 de dezembro de 2016 e 5 centrais em
31 de dezembro de 2015. De acordo com o
Estatuto Social, cada associada tem direito
a um voto, independentemente do numero
de suas cotas-partes. Em 2016 ocorreu
aumento de capital no montante de R$ 1.232,
sendo incorporados através de reserva legal
e em 2015 no montante de R$ 30.170, com
recursos provenientes de suas associadas.
Ainda em 2016, conforme nota 10 [i], o

Conselho de Administracao aprovou, em 30

citada, a isencao pelo prazo de vinte anos no
rateio dos dispéndios da Confederacao, da
Central RS e dos servicos de tecnologia da
informacao, cujo custo total sera suportado
a epoca pelas demais cooperativas centrais e
singulares associadas ao Sistema Unicred do

Brasil através do rateio.

de junho de 2016, a demissao da Cooperativa
Central de Economia e Crédito Mutuo das
Unicreds do Estado de Sao Paulo - Unicred

Central SP do quadro social da Confederacao.

b) Destinacoes legais e estatutarias

Das sobras apuradas no fim do exercicio,
conforme Estatuto Social, @& destinado:
10% para reserva legal com finalidade de
reparar perdas eventuais futuras e atender ao
desenvolvimento das atividades cooperativas;

e 5% para o Fundo de Assisténcia Técnica,
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Educacional e Social (FATES). Atendendo &
instrucao do BACEN, o FATES é registrado

como exigibilidade (nota 10 (ii]).

c) Sobras acumuladas (perdas)

O custooperacionalda Confederacdo é rateado

entre as associadas, nao havendo, portanto,

sobras ou perdas ao final do exercicio.

Em Assembleia Geral Ordinaria realizada
em 28 de abril de 2016, foram aprovadas as
demonstracoes financeiras, as destinacoes
estatutarias e legais e a destinacao das sobras
do exercicio de 2015, conforme demonstracao

das mutacoes do patriménio liquido.

13. OUTROS DISPENDIOS ADMINISTRATIVOS

Descricao

Dispéndios de agua e energia

Dispéndios de aluguéis e condominios
Dispéndios de comunicacao

Dispéndios de manutencao

Dispéndios de processamento de dados
Dispéndios de propaganda e publicacoes
Servicos de terceiros, técnicos e especializados
Dispéndios de viagem no pais

Outros dispéndios administrativos
Dispéndios de amortizacoes e depreciacoes

Outros dispéndios

Em milhares de reais.

2016 2015
2° semestre Exercicio Exercicio
(242) (534) (562)
(763) (1.461) (1.799)
(1.676) (2.967) (2.449)
(357) (646) (234)
(4.154) (6.116) (3.942)
(368) (646) [449)
(4.924) (10.804) (14.755)
(767) (1.846) (2.070]
(463) (1.790) (2.128)
(3.316) (6.653] (5.152)
(459) (1.324) (435)
(17.488) (34.787) (33.975)
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14. OUTROS DISPENDIOS OPERACIONAIS

2016 2015
Descricao 2° semestre Exercicio Exercicio
Provisao por desvalorizacao do intangivel (i) (6.141) (6.141) -
Outros dispéndios operacionais (650) (1.412) (983)
(6.791) (7.553) (983)

Em milhares de reais.

(i) Vide nota 8 [ii).

15. OUTROS INGRESSOS OPERACIONAIS

2016 2015
Descricao 29 semestre Exercicio Exercicio
Taxa de contribuicao (i) 32.218 68.607 42.004
Ressarcimento de dispéndios administrativos 127 520 17.446 (i)
Outros ingressos operacionais 2.303 4.123 1.144
34.648 73.250 60.594

Em milhares de reais.

(i) Destinada ao ressarcimento das
despesas da Confederacao pelas
associadas. Para o exercicio de 2016, a
Confederacao revisou seu orcamento e
aumentou o valor a ser contribuido pelas
suas associadas. A Confederacao possui
uma relacdao de interdependéncia com
suas associadas, visto que seu custo é
reembolsado por elas.

(ii)Refere-se ao reembolso de despesas

das associadas que ora foram assumidas
pela Confederacao e, tambem, de
reembolso das despesas do projeto de
Tl pela unidade de Porto Alegre até o
resgate do FG. Em janeiro de 2016, houve
alteracdo no critério de contabilizacao
dos ressarcimentos do Projeto de TI,
deixando de ser custeados pela unidade
de Porto Alegre.
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16. SEGUROS CONTRATADOS

A Administracao da  Confederacao
adota a politica de contratar seguros de
diversas modalidades, cujas coberturas
sao consideradas suficientes pela
Administracao e agentes seguradores para

fazer face a ocorréncia de sinistros. As

17. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os ativos e passivos financeiros estao

demonstrados no balanco patrimonial
por valores contabeis, os quais sao iguais
ou que se aproximam dos seus valores
justos, conforme critérios mencionados nas

correspondentes notas explicativas, com

18. PARTES RELACIONADAS

A Confederacao tem como missao
desenvolver e coordenar acdes politicas
e administrativas para implantacao pelas
Centrais do Sistema Unicred, visando a
padronizacao dos processos, ganhos em
escala, normatizacao e a defesa da marca
Unicred, buscando tornar o sistema uno,

solido e integrado em nivel nacional.

premissas de risco adotadas, dada a sua
natureza, nao fazem parte do escopo da
auditoria das demonstracoes financeiras,
consequentemente, nao foram examinadas

por nossos auditores independentes.

destaque para os equivalentes de caixa e

relacdes interfinanceiras (ativo e passivo).

Nao foram realizadas operacdes com
instrumentos financeiros derivativos nos

exercicios.

a) Cooperativas centrais associadas

Na relacao das associadas com a
Confederacdo existem direitos e deveres
que necessitam ser observados. Dentre os
direitos destacamos: propor ao Conselho
de Administracdo ou a Assembleia Geral

medidas de interesse geral ou da propria
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cooperada; votar e concorrer, nos termos
dispostos neste Estatuto e no Regimento
Interno, aos cargos eletivos da Confederacao;
demitir-se da Confederacdo quando lhe
convier; beneficiar-se dos servicos que a
Confederacao estiver habilitada a prestar e
nas condicoes que forem estabelecidas nos
respectivos requlamentos. Dentre os deveres
destacamos: subscrever e realizar as cotas
partes do capital social na Confederacao;
satisfazer pontualmente seus compromissos
financeiros com a Confederacao; participar

da constituicado do Fundo Garantidor do

Descricao

SALDO EM 1° DE JANEIRO DE 2015

Sistema Unicred (FG), dentre outros.

O rateio das despesas de funcionamento
da Confederacao em 31 de dezembro de
2016 e 2015 foi de R$ 68.607 e de R$ 42.004,
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respectivamente [nota 15).

Os depositos voluntarios sao recursos das

associadas aplicados voluntariamente na

Confederacdo e

repassados em

tém seus rendimentos

sud

totalidade.

Abaixo

demonstramos a evolucdo dos depositos

durante os exercicios de 2016 e de 2015:

Rendimento gerado e depositos efetuados
Resgates efetuados pelas Centrais
SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015
Rendimento gerado e depositos efetuados

Resgates efetuados pelas Centrais

SALDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016

Em milhares de reais.

Depdsitos | Depositos | Centralizacdo T
no FG voluntarios | financeira bl
102.767 166.092
35.766 22.496 4.151.445 | 4.209.707
(56.647) | (43.524) | (3.957.457) | (4.057.628)
21.416 - 296.755 318.171
9.447 = 4.815.663 4.825.110
(11.050) = (4.668.041] | (£.679.091)
19.813 - 444.377 464.190
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b) Remuneracdo paga aos administradores

Na Assembleia Geral Ordinaria, realizada
anualmente, e estabelecida a remuneracao
para o Conselho de Administracao e para o
Conselho Fiscal. Para cada representacao
da Confederacao, os ocupantes de cargos
de presidéncia e vices recebem as cédulas
de presenca, sendo estabelecido o limite

maximo de 14 (quatorze) cédulas de presenca

por més para todos os ocupantes de cargos
executivos. Nas substituicoes, o substituto
podera receber pelo substituido desde que
dentro da média estipulada de 14 [quatorze)
cédulas de presenca mensais. 0 caso que
ultrapassar o limite de cédula devera ser
apresentado ao Conselho de Administracao

para deliberar o pagamento.

Descricao Beneficios REconidos Becehidas
: em 2016 em 2015
Membros da presidéncia e diretoria Honorarios 1.632 900
Membros da presidéncia, Conselho de Cédulas de 482 339
Administracao e Conselho Fiscal Presenca
2114 1.239

Em milhares de reais.

19. INDICE DA BASILEIA

O patrimonio liquido da Confederacao Basileia de 66,87% em 31 de dezembro de

apresenta-se compativel com o grau de 2016 e 63,81% em 31 de dezembro de 2015,

risco da estrutura dos ativos, com indices da conforme demonstrativo a sequir:



UNICRED £

Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil

2° semestre de 2016 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

Descricdo 2016 2015
RWA para risco de crédito - RWAcpad 42.401 81.424
RWA para risco de mercado - RWAmpad 760 2.913

RWA para risco operacional - RWAopad 29.062 15.654
Montante RWA (a) 72.223 99.991
Patrimdnio de referéncia minimo requerido para o RWA 7.132 10.999
Margem sobre o PR considerando a Rban 41.163 52.810
Patrimonio de referéncia - PR (b) 48.295 63.809
indice da Basileia (b/a) 66,87% 63,81%

Em milhares de reais.

20. RESUMO DA DESCRICAO DA ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO DE RISC0S

DA CONFEDERACAO

a) Risco operacional

Em cumprimento a Resolucado CMN
3.380/2006, esta Confederacao implantou
estrutura de gerenciamento de risco
operacional compativel com a natureza
e a complexidade dos produtos, servicos,
atividades, processos e sistemas da
Confederacdo, e que tem por objetivo
identificar, avaliar, monitorar e controlar
os riscos associados a falhas, deficiéncias

ou inadequacdes de processos internos,

pessoas e sistemas, ou de eventos externos..
Esta estrutura contempla atualmente:

a) Diretor responsavel nomeado perante

orgao regulador;

b) Politica, manual e sistema de mensuracao

de riscos:

c] Comité de Gestao de Riscos.
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Além da apuracdo gerencial das perdas
operacionais, e realizada também a apuracao
semestral da parcela referente ao risco
operacional (RWAOPAD), uma das parcelas
que compdem o montante de RWA [Ativos
Ponderados pelo Riscol, base de calculo para
os Requerimentos Minimos de Capital, em
atendimento a Resolucdo CMN 4.193/2013.
A metodologia utilizada para apuracao da
parcela RWAOPAD é o BIA (Basic Indicator
Approach).

As descricoes das estruturas estao
evidenciadas no site da Unicred do Brasil, e
podem ser acessadas através do endereco
eletronico www.unicred.com.br; assim como
a Politica, os Manuais e os Relatdrios de Risco

estao disponiveis na sede da Confederacao.

b) Risco de mercado

Em cumprimento a CMN

3.464/2007, esta Confederacdo implantou

Resolucao

estrutura de gerenciamento de risco de

mercado compativel com a natureza e
a complexidade dos produtos, servicos,
sistemas da

atividades, processos e

Confederacao, e gue tem por objetivo
identificar, avaliar, monitorar e controlar
0s riscos associados a perdas resultantes
da flutuacao nos valores de mercado de

posicoes detidas pela Confederacao.
Esta estrutura contempla atualmente:

a) Diretor responsavel nomeado perante

orgao regulador;

b] Politica, manual e sistema de mensuracao

de riscos:
c) Comité de Gest3o de Riscos.

Além da apuracao gerencial do risco de
mercado é realizada também a apuracao
mensal das parcelas referentes ao risco de
mercado (RWAJUR / RWACAM / RWACOM
/ RWAACS / Rban), parcelas que compdem

o montante de RWA [(Ativos Ponderados
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pelo Risco), base de calculo para os
Requerimentos Minimos de Capital, em
atendimento a Resolucdo CMN 4.193/2013,
assim como é realizada a elaboracao mensal
do Demonstrativo de Risco de Mercado
(DRMY), em atendimento a Circular 3.429/2009

do Banco Central do Brasil.

As descricoes das estruturas estao
evidenciadas no site da Unicred do Brasil, e
podem ser acessadas através do endereco
eletrénico: www.unicred.com.br, assim como
a Politica, os Manuais e os Relatdrios de Risco

estdo disponiveis na sede da Confederacao.

c) Risco de crédito

Em cumprimento a Resolucdo CMN
3.721/2009, esta Confederacdo implantou
estrutura de gerenciamento de risco
de crédito compativel com a natureza e
a complexidade dos produtos, servicos,
sistemmas da

atividades, processos e

Confederacao, e que tem por objetivo

identificar, mensurar, controlar e mitigar
os riscos de perdas associadas ao nao
cumprimento pelo tomador ou contraparte
de suas respectivas obrigacoes financeiras
nos termos pactuados, a desvalorizacao
de contrato de crédito decorrente da
deterioracdo na classificacdo de risco
do tomador, a reducao de ganhos ou
remuneracoes, as vantagens concedidas na

renegociacao e aos custos de recuperacao.
Esta estrutura contempla atualmente:

a) Diretor responsavel nomeado perante

orgao regulador;

b) Politica, manual e sistema de mensuracao

de riscos;
c) Comité de Gestao de Riscos.

Além da apuracdo gerencial do risco de crédito
e realizada tambem a apuracao mensal
da parcela referente ao risco de crédito

(RWACPAD), parcela que compde o montante

Relatdrio Anual 2016 - Unicred do Brasil _
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de RWA (Ativos Ponderados pelo Risco), base
de calculo para os Requerimentos Minimos

de Capital, em atendimento a Resolucao
CMN 4.193/2013.

As descricoes das estruturas estdo
evidenciadas no site da Unicred do Brasil, e
podem ser acessadas através do endereco
eletronico: www.unicred.com.br, assim como
a Poljtica, os Manuais e os Relatérios de Risco

estao disponiveis na sede da Confederacao.

d) Risco de liquidez

CMN

implantou

Em cumprimento a
4.090/2012, esta

estrutura de gerenciamento de risco de

Resolucao

instituicao

liquidez compativel com a natureza das suas
operacoes, a complexidade dos produtos
e servicos oferecidos e a dimensao da sua
exposicao a esse risco, e que tem por objetivo
identificar, avaliar, monitorar e controlar os

riscos associados a:

| - a possibilidade de a instituicao nao

ser capaz de honrar eficientemente suas

obrigacoes esperadas e Inesperadas,
correntes e futuras, inclusive as decorrentes
de vinculacao de garantias, sem afetar suas
operacoes diarias e sem incorrer em perdas

significativas; e

Il - a possibilidade de a instituicdo nao
conseguir negociar a preco de mercado
uma posicao, devido ao seu tamanho
elevado em relacao ao volume normalmente
transacionado ou em razaoc de alguma

descontinuidade no mercado.

As descricoes das estruturas estao
evidenciadas no site da Unicred do Brasil, e
podem ser acessadas através do endereco
eletronico: www.unicred.com.br, assim como
a Politica, os Manuais e os Relatoérios de Risco

estdo disponiveis na sede da instituicdo.

e) Gestao de capital

CMN

implantou

Em cumprimento a
3.988/2011, esta

Resolucao

Instituicao
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estrutura de gerenciamento de capital
compativel com a natureza das suas
operacoes, a complexidade dos produtos
e servicos oferecidos e a dimensao da sua
exposicao a esse risco, e que tem por objetivo

o0 processo continuo de:

| = monitoramento e controle do capital

mantido pela instituicao;

Il - avaliacao da necessidade de capital para
fazer face aos riscos a que a instituicao esta

sujeita; e

lll - planejamento de metas e necessidade
de capital, considerando o0s objetivos

estratégicos da instituicao.

As descricoes das estruturas estao
evidenciadas no site da Unicred do Brasil, e
podem ser acessadas atraves do endereco
eletronico: www.unicred.com.br, assim como
a Politica, os Manuais e os Relatorios de Risco

estao disponiveis na sede da instituicao.

f) Gestao de Continuidade de Negdcios

A Gestao de Continuidade de Negocio (GCN)
faz parte do projeto de Gestao de Riscos,
sendo coordenado pela Confederacao.
Durante os anos de 2014 e 2015 os processos
criticos [BlAs) foram mapeados, os Planos de
Resposta a Emergéncia ([PRE] e os Planos de
Contingéncia Operacional (PCO) elaborados,
bem como a elaboracao do Plano de Gestao

de Crise [PGC).

De forma geral, a Politica de Gestao de
Continuidade de Negocios do sistema
Unicred contém os principios basicos e a
estrutura necessaria para garantir a resposta
adequada a recuperacao e a restauracao dos
processos mais criticos no caso de ocorréncia

de eventuais interrupcoes.

As descricobes das estruturas estdo
evidenciadas no site da Unicred do Brasil, e

podem ser acessadas através do endereco

Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil
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eletrénico: www.unicred.com.br, assim como
a Politica, os Manuais e os Relatorios de Risco

estdo disponiveis na sede da instituicdo.

g) Risco Socioambiental

Em cumprimento a Resolucdo do CMN n.

4.327/2014, estd em fase de implantacao

da estrutura de gerenciamento de risco
socioambiental compativel com a natureza
de suas operacoes, a complexidade dos
produtos e servicos oferecidos e a dimensao
da sua exposicao a esse risco, conforme a
Politica de Responsabilidade Socioambiental
[PRSA] e os planos de acao aprovados pelo

Conselho de Administracdo da Confederacao.

21. DESFILIACAO DA UNICRED CENTRAL SP

Apos sua desfiliacao (conforme notas 1 e 10
(i]), a Unicred Central SP firmou contrato de
prestacao de servicos com a Confederacao
para que 0S Servicos essencials sejam
mantidos aos cooperados até o término da

transicao das operacoes para o novo sistema

Descricao

aderido por aquela central.

Os saldos constantes no balanco patrimonial
da Confederacao em 31 de dezembro de 2016
de transacdes com a Unicred Central SP

estao assim demonstrados:

2016

PASSIVO CIRCULANTE

Relacdes interfinanceiras [nota 9)
Outras obrigacoes [nota 10 (v))

Cotas de capital a pagar [nota 10 [i))

Em milhares de reais.

62.512
7.322

11.671

81.505

A transicao dos saldos ocorrera conforme negociacao entre as partes e normas internas ou legais.



UNI CRED i‘ Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil

2° semestre de 2016 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015

Ricardo Roberto Alves

Vice-Presidente

Fernando Aurélio Fagundes da Motta Denise Aparecida Ferreira Bonassi
Diretor Executivo Contadora CRC: 15P184876
CPF 713.810.317-49 CPF 063.736.768-54



Relatdrio Anual 2016 - Unicred do Brasil

UNICRED £

BALANCO COMBINADO DO

SISTEMA UNICRED

EM DEZEMBRO DE 2016

Em milhares de reais.

ATIVO

CIRCULANTE E REALIZAVEL A LONGO PRAZO

Disponibilidades

Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez
Titulos e Valores Mobiliarios e Inst. Finan. Der.
Relacoes interfinanceiras

Operacoes de crédito

Outros créditos

Outros valores e bens

PERMANENTE

Investimentos

Imobilizado de uso

Diferido

Intangivel

TOTAL DO ATIVO

2016

9.420.057
155.325
243.093

4.200.724

181

4.583.778
114.736
122.220
124.152

564
104.373
232
18.983

9.544.209

2015

Representado

9.146.651

51.144

172.962

3.622.768

454

5.060.652

151.956

86.715

129.445

2.024

CH T )

870

28.774

9.276.096
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2016 2015
Em milhares de reais. Representado
PASSIVO
CIRCULANTE 8.081.316 7.737.036
Depdsitos 7.708.495 7.402.342
Relacoes interfinanceiras 83.865 22.994
Relacoes Interdependéncias 3.305 5.065
Obrigacoes por Empréstimos e Repasses 385 931
Outras obrigacoes 285.266 305.704

RESULTADOS DE EXERCICIOS FUTUROS =

Receitas de Exercicios Futuros _

PATRIMONIO LiQuIDO 1.462.893 1.538.724
Capital social 1.134.445 1.234.091
Reservas de Capital 4191 4.191
Reservas de Lucros 187.298 166.922
Sobras/Perdas Acumuladas 91.012 76.841
Resultado do Periodo 45.947 56.679
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQuIDO 9.544.209 9.276.096
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AS ASSOCIADAS E A0S ADMINISTRADORES DA CONFEDERACAO NACIONAL
DAS COOPERATIVAS CENTRAIS UNICREDS - UNICRED DO BRASIL

SAO PAULO - SP

Opiniao com ressalva

Examinamos as demanstracoes financeiras
da Confederacdo Nacional das Cooperativas
Centrais Unicreds - Unicred do Brasil
(“Confederacao”), que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de dezembro
de 2016 e as respectivas demonstracoes
do resultado, das mutacoes do patrimonio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio
e semestre findos nessa data, bem como
as correspondentes notas explicativas,
incluindo o resumo das principais politicas

contabeis.

Em nossa opinido, exceto pelos possiveis
efeitos do assunto descrito na secao a seguir
intitulada “Base para opiniao com ressalva”,
as demonstracées financeiras acima
referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao
patrimonial e financeira da Confederacao
Nacional das Cooperativas Centrais Unicreds -

Unicred do Brasil em 31 de dezembro de 2016,

0 desempenho de suas operacoes e 0s seus
fluxos de caixa para o exercicio e semestre
findos nessa data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
Instituicoes autorizadas a funcionar pelo

Banco Central do Brasil.

Base para opiniao com ressalva

Conforme mencionado nas notas explicativas
1 e 6 (i], determinados projetos de Tl do
Sistema Unicred passam, conforme decisao
da administracdo da Confederacdo, por
um processo de levantamento de gastos e
regramento interno para a adequacao dos
registros contabeis relacionados aos projetos
sistémicos concluidos e em andamento.
Consequentemente, pelo estagio atual de
analises, nao foi possivel concluirmos e
firmarmos qualquer juizo sobre a adequacao
dos referidos saldos e de possiveis efeitos a
serem reconhecidos em contas do intangivel

e do resultado.
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Nossa auditoria foi conduzida de acordo
com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria. Nossas responsabilidades,
em conformidade com tais normas, estao
descritas na secdo a sequir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria
das demonstracdes financeiras”. Somos
independentes em relacao a Confederacao,
de acordo com os principios éticos relevantes
previstos no Codigo de Etica Profissional
do Contador e nas normas profissionais
Federal de

Contabilidade, e cumprimos com as demais

emitidas pelo Conselho
responsabilidades éticas conforme essas
normas. Acreditamos que a evidéncia da
auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao com ressalva

sobre as demonstracges financeiras.

Outros assuntos

As demonstracoes financeiras do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2015,
apresentadas para fins de comparacao, foram
tambem por nas examinadas, cujo relatorio,

datado de 5 de fevereiro de 2016, sem

modificacao, continha énfase sobre a revisao
da Administracdo da Confederacao do
projeto sistemico de unificacao da tecnologia
da informacao (Tl) no Sistema Unicred. Em
dezembro de 2015, foi baixado o montante
de R$ 24.478 mil em razao da paralisacdo do
projeto de implantacdo do SAP, conforme

nota explicativa 6 [i).

Outras informacoes que acompanham as
demonstracoes financeiras e o relatorio do

auditor

A Administracaoc da Confederacao é
responsavel por essas outras informacdes
que compreendem o Relatorio da

Administracao.

Nossa opiniao sobre as demonstracoes
financeiras nao abrange o Relatorio da
Administracao e nao expressamos qualquer
forma de conclusao de auditoria sobre esse

relatario.

Em conexdgo com a auditoria das

demonstracoes financeiras, nossa

responsabilidade é a de ler o Relatério da

Relatéric Anual 2016 - Unicred do Brasil



Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil

UNICRED £

RELATORIO DOS AUDITORES
INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES

Administracao e, ao fazé-lo, considerar
se esse relatorio esta, de forma relevante,
inconsistente  com as demonstracoes
financeiras ou com nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma,
aparenta estar distorcido de forma relevante.
Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distorcao relevante
no Relatério da Administracdo, somos
requeridos a comunicar esse fato. Nao temos

nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidades da  Administracao
e da Governanca pelas demonstracoes

financeiras

A Administracao da Confederacao é
responsavel pela elaboracdo e adequada
apresentacao das demonstracoes financeiras
de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil, e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para

permitir a elaboracao de demonstracoes

financeiras livres de distorcao relevante,

independentemente se causada por fraude

ou erro.

Na elaboracao das demonstracoes
financeiras, a Administracao é responsavel
pela avaliacdo da capacidade de a

Confederacao continuar operando,
divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade
operacional, e o uso dessa base contabil na
elaboracao das demonstracoes financeiras, a
nao ser que a Administracao pretenda liquidar
a Confederacao ou cessar suas operacoes,
ou nao tenha nenhuma alternativa realista

para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca

da Confederacao s3ao aqueles com
responsabilidade pela supervisao do
processo de elaboracao das demonstracoes

financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria

das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sao obter seguranca

razoavel de que as demonstracées
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financeiras, tomadas em conjunto, estao livres
de distorcdo relevante, independentemente
se causada por fraude ou erro, e emitir
relatorio de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razoavel é um alto nivel de
seguranca, mas nao uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detecta as eventuais distorcoes
relevantes  existentes. As  distorcoes
podem ser decorrentes de fraude ou erro
e sao consideradas relevantes gquando,
individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos
usuarios tomadas com base nas referidas

demonstracoes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada
de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos
julgamento  profissional e mantemos
ceticismo profissional ao longo da auditoria.

Além disso:

¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de

distorcao relevante nas demonstracoes

financeiras, independentemente  se
causada por fraude ou erro, planejamos
e executamos  procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem
como obtemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente para fundamentar
nossa opinido. O risco de nao deteccao
de distorcao relevante resultante de
fraude e maior do que o proveniente de
erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, conluio,
falsificacdo, omissao ou representactes

falsas intencionais.

Obtemos entendimento dos controles
internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas nao
com o objetivo de expressarmos opiniao
sobre a eficacia dos controles internos da

Confederacao.

Avaliamos a adequacdo das politicas
contabeis utilizadas e a razoabilidade
das estimativas contabeis e respectivas

divulgacoes feitas pela Administracao.

Relatéric Anual 2016 - Unicred do Brasil



m Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil

UNICRED £

RELATORIO DOS AUDITORES
INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES

e Concluimos sobre a adequacao do uso,
pela Administracao, da base contabil de
continuidade operacional e, com base
nas evidéncias de auditoria obtidas, se
existe incerteza relevante em relacao
a eventos ou condicoes que possam
levantar duvida significativa em relacado a
capacidade de continuidade operacional
da Confederacdao. Se concluirmos que
existe Incerteza relevante, devemos

chamar atencdo em nosso relatério de

auditoria para as respectivas divulgacoes
nas demonstracoes financeiras ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as
divulgacoes forem inadequadas. Nossas
conclusoes estao fundamentadas nas

evidéncias de auditoria obtidas até a

data de nosso relatorio. Todavia, eventos

ou condicoes futuras podem levar a

Cooperativa a ndo mais se manter em

continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacao geral, a
estrutura e o conteldo das demonstracoes
financeiras, inclusive as divulgacdes e se as

demonstracoes financeiras representam

as correspondentes transacoes e 0s
eventos de maneira compativel com o

objetivo de uma apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com 0S responsaveis
pela governanca a respeito, entre outros
aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constatacoes significativas de
auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias
significativas nos controles internos que

identificarmos durante nossos trabalhos.

Ribeirao Preto-SP, 24 de fevereiro de 2017.

Moore Stephens Prisma
Auditores Independentes
CRC 25P017256/0-3

José Paulo de Castro
Contador CRC 1SP145661/0-2
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PARECER DO CONSELHO

FISCAL

O Conselho Fiscal da Confederacao Nacional
das Cooperativas Centrais Unicreds - Unicred
do Brasil, por seus membros efetivos, abaixo
assinados, reunido ordinariamente, e no uso
de suas atribuicoes legais e estatutarias,
examinou as Demonstracoes Financeiras,
relativas ao exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2016, compreendendo
o Balanco Patrimonial, Demonstracdo de
Sobras e Perdas, Notas Explicativas e demais
outras

documentos, demonstracdes e

informacdes pertinentes as operacoes

realizadas pela Unicred do Brasil.

Luiz Mauro Coelho Nascimento
Conselheiro Fiscal

Com base nos documentos examinados nas
reunides deste Conselho Fiscal durante o
exercicio social, nas analises levadas a efeito
e nos esclarecimentos apresentados pelos
administradores e colaboradores da Unicred
do Brasil, e tendo em conta os relatérios e
pareceres daauditoria externa, opinamos que
os referidos documentos estao em condicoes
de serem apreciados pela Assembleia Geral

das Filiadas.

S3ao Paulo-SP, 15 de marco de 2017.

Marcos José Karpinski
Conselheiro Fiscal

Walmore Pereira de Siqueira Junior

Conselheiro Fiscal

Relatério Anual 2016 - Unicred do Brasil
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